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1. Programa del Seminario
I. Objetivos

1. Promover, a partir de informacion objetiva, un espacio de reflexion e intercambio entre distintos actores
involucrados en la problemética acerca de las causas y las consecuencias de |os desequilibrios en € mercado
de trabajo y de que manera afectan a los diversos sectores soci 0-econémicos.

2. Conocer los enfoques, politicas, actividades, propuestas en materia de empleo y evaluacion de las mismas,
por parte de los distintos actores (autoridades del sector publico, 10s organismos internacionales, organismos
no gubernamental es, empresariales, sindicales, académicos, etc.)

3. Estimular la elaboracién de recomendaciones y/o propuestas alternativas en materia de empleo y generacion
de ingresos, por parte de los representantes de |as organi zaciones e ingtituciones participantes

I1. Organizacion
COMITE EJECUTIVO: Miembros del GTONG

Arg. Marta Baima de Borri (SEHAS, Region Centro y Cuyo), Juana Ceballos (Foro del Sector Social), Esteban
de Nevares (FUNDAPAZ, Region Capital Federa y Buenos Aires), Hugo Martina (CIET Regién NEA), Claudia
Van Loc (INPADES, Region Patagonia), Oscar Velazco (Desarrollo y Equidad, Region NOA).

CONSEJO ACADEMICO: José Luis Coraggio (UNGS), Daniel Kaostzer (Secretaria de Empleo del Ministerio
de Trabago, Empleo y Formacion Profesional), Ernesto Kritz (SEL), Rubén Lo Vuolo (CIEPP), Adriana
Marshall (IDES-CONICET), Alfredo Monza (Proyecto MECOVI), Julio César Neffa (CEIL-PIETTE
CONICET) y AnaLiaPifieyrda (OIT).

COORDINACION GENERAL: Arg. Marta Baima de Borri (SEHAS) por € GTONG y Lic. Sandra Cesilini
por e Banco Mundial.

COORDINADOR ACADEMICO: Dr. Julio César Neffa con la colaboracion de Osvaldo Battistini (CEIL-
PIETTE del CONICET).

SECRETARIA OPERATIVA: Ing. Felipe Gandur y persona del CEIL-PIETTE del CONICET.

I1l. Instituciones participantes

El seminario se dirige a los responsables y miembros de ONG's y otras Instituciones de la sociedad civil,
Sindicatos, Camaras Empresariales, Legisladores y miembros del Poder Ejecutivo Naciona, Provincia y
Municipal, docentes e investigadores involucrados en la problemética del desempleo y la pobreza.

1V. Teméatica a desarrollar

El Seminario comprendera en el primer dia exposiciones estructuradas en cuatro paneles teméticos, y un segundo
dia donde los participantes dialogaran haciendo andlisis, transfiriendo conocimientos y experiencias y
elaborando propuestas trabajando en Talleres Simultaneos.



Jueves 12 de octubre

Andlisisy diagnostico de la realidad.

El impacto de las reformas estructurales sobre e funcionamiento del mercado
de trabajo. Politicas publicas y respuestas de |os actores sociales

8.00 a9.00 horas
9.00 a9.30 horas

ACREDITACION E INSCRIPCION EN LOSTALLERES
INAUGURACION:

Palabras de bienvenida. Coordinadoradel GTONG: Marta Baima de Borri (SEHAS)
Representante del Ministerio de Trabajo, Empleo y Formacion Profesional
Representante de la OIT: Dra. Ana Lia Pifieyrda

Representante del Banco Mundial: Myrna Alexander

Presentacién general de latemética e informacion sobre el desarrollo del Seminario.

Globalizacion, reformas estructuralesy su impacto sobre el mercado de trabajo y

9.30 a11.15 horas

11.15a11.30 horas
11.30 a13.00 horas

13.00 a14.30 horas

condiciones de vida de la poblacién

Primer Panel: El contexto y los procesos de reformas estructurales. Andlisis y
diagndstico de la realidad en sus dimensiones macro economicas y sociales.
Diver sos enfoques.

Moderador: Arturo Fernandez (CEIL-PIETTE) Expositores. L. Di Marco; O.
Giordano; A. Rofman; E. Conesa.

Intervalo

Segundo Pandl: El impacto de las refor mas estructurales sobre e funcionamiento
del mercado detrabajoy las condiciones detrabajoy de vida de la poblacion.

Moderador Julio César Neffa (CEII-PIETTE)Expositores: L. Beccaria; E. Kritz, F.
Mallimacci; A. Marshall; R. Lo Vuolo.

El Banco Mundial ofrecera a los asistentes del Seminario, un refrigerio durante €l
cual hara una exposicién €l Dr. Norman Hicks, Especialista Jefe en e tema Pobreza
de laregion de AméricaLatinay e Caribe sobre "Pobres en un paisrico - Pobreza 'y
distribucion del ingreso en Argentina”.

14.30 a16.00 horas

16.00 a16.30 horas
16.30 a18.00 horas

18.00 a18.15 horas

Paliticas publicas y enfoques alternativos

Tercer Pandl: Propuestas y politicas formuladas e implementadas por parte de
diversos niveles del sector publico, organismos internacionales y multilaterales.
(Diagnésticos, objetivos, agentes, dispositivos, gecucion, seguimiento y resultados).

Moderador: Claudia Van Loc (INPADES)  Expositores: E. Martinez (Parlamento);
Secretario de Empleo (MT); V. Tokman (OIT); O. Angullo (Secretario de Empleo
Gobierno de la Provincia de Cérdoba); Indermit Gill (BM).

Intervalo

Cuarto Pandl: Evaluacion de las paliticas publicas y propuestas aternativas de los
otros sectores (empresarios, sindicalistas, ONG' s y académicos)

Moderador: Hugo Martina (CIET) Expositores: A. Atanasoff (CGT); V. De Gennaro
(CTA); R Vivas (CGE); E. Caracotche (CGlI); F. Dos Reis (Apyme).

Evaluacién de la primera jornada a cargo de los organizadores. Programacion
delos Talleres Simultaneos.



Viernes 13 de octubre

Andlisisy evaluacion de politicas

El drama del siglo XXI: el desempleo, la pobrezay la exclusion. Elaboracion
de propuestas alternativas en materia de empleo y generacion de ingresos

8.3029.00 horas: Constitucion de los taller es smultaneos.

9.00 29.30 horas Programacién de la jornada. Consignas para € desarrollo de los talleres
simultaneos. Designacion de moderadores, relatores y secretarios.

9.30 a13.00 horas Desarrollo de los taller es simultaneos.

13.00 a 14.30 horas Receso para e almuer zo.

14.30 a16.00 horas Continuacion de los talleres simulténeos. Elaboracion de relatorias.

16.00 a 16.15 horas Pausa.

16.15 a18.00 horas Sesion plenaria. Informe oral de los relatores de los talleres simultaneos. Evaluacion

dela Segundajornaday del Seminario, a cargo de los organizadores.

Clausura

Talleres ssimultaneos

Durante esta jornada los participantes, distribuidos en Talleres Simultaneos intercambiaran sobre temas
especificos para profundizar en el estudio de las principales causas y consecuencias de los desequilibrios del
mercado de trabajo y de la generacion de ingresos sobre los sectores més desfavorecidos de la poblacion,
confrontar los diversos enfoques, evaluar las paliticas publicas y |as respuestas de los actores sociales para sacar
sus propias conclusiones y formular propuestas alternativas orientadas a generar empleos genuinos, reducir las
desigualdades, satisfacer las necesidades bésicas y crear las condiciones para la participacion de los actores
sociales en un proceso de desarrollo econdmico y socia sustentable.

La comision organizadora propone, atitulo indicativo, los siguientes temas de reflexion.

| - Causas e impacto macro-econémicos de los desequilibrios en € mercado detrabajo y la generacién de
ingr esos.
MODERADOR: Juan Carlos Duca - Secretario Empleo de la Prov. de Formosa
RELATOR: Carlos Perez - Fundacion Capital.

Il.- Causas e impacto a nivel micro de los desequilibrios en € mercado de trabajo y la generacion de
ingr esos.

a) Los cambios en la poblacion econémicamente activa.

b) Evolucion y caracterizacion del desempleo abierto y del subempleo en los sectores y ramas de actividad urbanos'y rurales.

¢) Lasreformas laborales y su impacto sobre el mercado de trabajo.

d) El cambio en las politicas empresarias de seleccion, reclutamiento y gestion de la fuerza de trabajo.

€) Educacién, empleo e ingresos. Los cambios en cuanto a los requerimientos de las empresas y organizaciones. Educacion
general, laformacion profesional, la educacién tecnolégicay las competencias de los ocupados y de los buscadores de empleo.
Impactos sobre el mercado de trabgjo.

MODERADOR: Ramén Herméacora — INCASUR
RELATOR: Luis Galli - Subsecretario de las Pymes, Chaco
[11.- Los cambiosinstitucionalesy de larelacion salarial.
a) La precarizacion del empleo. Emergencia y significacion de las formas especificas o particulares de empleo: contratos de
trabajo temporario, de duracidn por tiempo determinado, formas promovidas de empleo, periodos de prueba, etc.
b) El trabajo no registrado (“en negro”): magnitudes, causas, consecuencias y medidas de prevencion.
c) El trabajo por cuenta propia. El sector informal urbano.

MODERADOR: Osvaldo Battistini - CEIL-PIETTE.
RELATOR: Gabriela Dufour, Gerente Regional de Empleo Patagonia

I'V.- Dimensiones, modalidades e impactos del desempleo sobr e ciertas categor ias especificas de la fuerza
detrabajo.

a) El desempleo y e subempleo de ciertas categorias especificas de la fuerza de trabajo que son las maés afectadas por el
problema:

Losjévenesy su acceso a mercado de trabajo.



Las mujeresy el mercado de trabajo. El caso de las jefes de hogar con pocas calificaciones profesionales.
Problemas de empleo de los trabajadores de edad avanzada originados en |os procesos de reconversion econémica.
El rgjuvenecimiento de la fuerza de trabajo y sus consecuencias
b) El empleo de los trabajadores migrantes internos e internacionales
¢) El impacto del desempleo sobre quienes tienen trabajo y sobre las condiciones de vida de los sectores de “ pobres que trabajan”.
d) Los desocupados desalentados. La propension atrabagjar. La crisis del trabajo asalariado.
€) La cobertura del Seguro contra el desempleo. Estrategias de supervivencia de los desocupados y subempleados. Las nuevas
formas de apoyo y de solidaridad a nivel familiar, vecinal, barrial, parroquial, etc.
MODERADOR: Rubén De Dios—Cooperativa Consultar, Santiago del Estero
RELATOR: Claudia Fafian. Gerente Taller Ocupacional
V.- Paliticas publicasy actores en la lucha contra €l desempleo, la pobrezay la exclusion.
a) Poaliticas publicas de empleo
L as politicas nacionales de empleo y su evaluacion
Las politicas provinciaes de empleo y su evaluacion
Las politicas municipales de empleo y su evaluacion
Laaccion de las ONG einstituciones religiosas en materia de empleo
b) La experienciainternacional en materia de politicas activas y pasivas de empleo y la evaluacién de los resultados.

¢) Los diversos medios de accion de las Provincias y de los Municipios. subsidios y seguro contra el desempleo; ayuda social, en

dinero o en especie; funcionamiento de servicios de empleo; ofertas de actividades de educacion y formacién profesional;
generacion directa e indirecta de empleos; |os empleos de proximidad.

MODERADOR: Carlos Nogués —Fundacion Estudios Patagénicos

RELATOR: Norberto Fraile — Chubut

V1.- El papel de los actores sociales e instituciones de la sociedad civil en la lucha contra e desempleo, la
pobrezay la exclusion.

a) Los sindicatos y las camaras empresariales: vision, actitudes y comportamientos ante al desempl eo.
b)  El impacto delanegociacion colectivay de los acuerdos y pactos nacionales o sectoriales sobre el empleo.

c) Los diversos intermediarios en el mercado de trabajo y su accion frente a desempleo: los servicios publicos de empleo, las
empresas consultoras (para cuadros y profesionales altamente calificados), las empresas de trabajo temporario, las ONG,
los servicios comunitarios y barriales.

MODERADOR: Hugo Martina— CIET
RELATOR: Carlos Pauer — Convencion Bautista
VII.- Lageneracion de empleos.
a) Lacondicién para que la estabilidad y el crecimiento econémico generen empleos.

b) El desarrollo del trabajo por cuenta propia, los micro-emprendimientos, las PYME y las grandes empresas y sus posibles
impactos sobre el mercado de trabgjo.

¢) El reparto del trabajo: lareduccion delajornaday €l trabajo atiempo parcial.

d) Losretiros voluntarios y las jubilaciones anticipadas en contrapartida de la creacion de empleos para los jévenes.

€) Lacuestion del papel del empleo y de los salarios en la competitividad internacional. Las propuestas de reduccion de |os costos
laborales (directos e indirectos), la flexibilidad de los contratos y la educacion-formacion profesional como medidas
prioritarias para combatir el desempleo.

f) Politicas pasivas y activas de empleo. La experiencia naciona e internacional (OIT, OCDE, BM, CEPAL, BID) y su
evaluacion.
MODERADOR: Carlos Argiiello —Me. CO. FO. T. Mesa Coordinadora de Formacién para € Trabajo, Cordoba

RELATOR: Blanca Limido — Fundacion Hauk - Yar

VIII.- Transferencia de conocimientosy experiencias entre los actores de la sociedad civil.

El desempleo como desafio para las organizaciones de la sociedad civil. Presentacion de experiencias alternativas innovadoras.
MODERADOR: Sergio Sudrez— Servicio habitacional y de Accion Social, SEHAS,
RELATOR: Rafael Morales, FUNIF

I X.- Dimensiones culturales sobre el trabajo y € empleo.

a) Laculturadel trabgjo.
b) El trabajo como valor y como necesidad.
MODERADOR: Patricia Romero — Fundacion IDEAS
RELATOR: Dora Feldman - Secretaria de Extension de la Universidad San Juan Bosco

X.- Trabajoy discriminacion. Vision de género.
a) Trabajo y género.
b) Trabajo y discriminacion segiin raza, nacionalidad, religion, etc.
MODERADOR: Norma Sanchis— GEM / Roberto Villegas, CREDES
RELATOR: Héctor D’ Adam —nst. Pampeano de Des. Social, INPADES, La Pampa

XI.- Trabajo infantil.

MODERADOR: Oscar Velazco — Fundacion Desarrollo y Equidad — Tucuman
RELATOR: Omar Reggiani, Un Techo para mi hermano



XII.- Organismos multilater ales.
a) Exposiciony andlisis de sus propuestas y politicas sobre el tema del seminario.
MODERADOR: Elba Luna— GADIS
RELATOR: Marta Palomares, INDES

CLAUSURA: Myrna Alexander (BM), Marta Baima de Borri (GTONG), Miguel Angel Pesce (Secretario
de Hacienda y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires)



2. Introduccion general

2.1. Objetivos

Los objetivos del Seminario, planteados por los organizadores y asumidos por e CEIL-
PIETTE, fueron ambiciososy se concentraron en tres campos.

4. Promover, a partir de informacién objetiva, un espacio de reflexion e intercambio entre
distintos actores involucrados en la problemética acerca de las causas y las consecuencias de
los desequilibrios en e mercado de trabajo y de qué manera afectan a los diversos sectores
Soci0-econdmi cos.

5. Conocer los enfoques, politicas, actividades, propuestas en materia de empleo y su
evaluacion, por parte de los distintos actores (autoridades del sector publico, los organismos
internacionales, organismos no gubernamentales, empresariales, sindicales, académicos, etc.).

6. Estimular la elaboracion de recomendaciones y/o propuestas aternativas en materia de
empleo y generacion de ingresos, por parte de los representantes de las organizaciones e
instituciones participantes

2.2. Organizacion

La organizacion del seminario estuvo a cargo de un Comité Ejecutivo: compuesto por
miembros del GT-ONG: Arg. Marta Baima de Borri (SEHAS, Region Centro y Cuyo), Juana
Ceballos (Foro del Sector Socia), Esteban de Nevares (FUNDAPAZ, Regién Capital Federa
y Buenos Aires), Hugo Martina (CIET Region NEA), Claudia Van Loc (INPADES, Region
Patagonia), Oscar Velazco (Regién NOA).

Un Consgjo Académico que cooperd con la Secretaria Académica en la seleccién de los
expositores y moderadores de los paneles. Luis Beccaria (UBA), José Luis Bour (FIEL), José
Luis Coraggio (UNGS), Daniel Kostzer (Secretaria de Empleo del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Formacion Profesional), Ernesto Kritz (SEL), Rubén Lo Vuolo (CIEPP), Adriana
Marshall (IDES-CONICET), Alfredo Monza (Proyecto MECOV1), Julio César Neffa (CEIL-
PIETTE CONICET) y AnaLiaPifieyrraa (OIT).

La Coordinacion general estuvo a cargo de la Arg. Marta Baima de Borri por € GT-ONG y
laLic. Sandra Cesilini por el Banco Mundial.

El Coordinador académico fue @ Dr. Julio César Neffa con la colaboracion de Osvaldo
Battistini (CEIL-PIETTE del CONICET) y la Secretaria operativa estuvo a cargo del Ing.
Felipe Gandur y personal del CEIL-PIETTE CONCIET

2.3. Participantes

En cuanto a publico objetivo, tanto e contenido como la publicidad del seminario se dirigio
especificamente a los responsables y miembros de diversas instituciones: principalmente
ONG’s e instituciones de la sociedad civil, pero también sindicatos, camaras empresariales,
dependencias del Poder Ejecutivo Nacional, Provincid y Municipal, directamente
involucradas en la problematica, |as comisiones pertinentes de las camaras del Congreso, y un
numero calificado de docentes e investigadores especialistas en latematica del desempleoy la
pobreza.



Se hizo una amplia difusién de las actividades a llevar a cabo en e seminario en e mes de
septiembre, tanto por via postal como por correo electrénico, a partir de los listados
proporcionados por € BM, el GT-ONG y e PIETTE del CONICET.

La lista completa de los 250 participantes figura en € punto 5. Predominaron entre ellos los
miembros y directivos de las ONG, investigadores, docentes y estudiantes (de grado y de
posgrado), funcionarios publicos, mas algunos dirigentes sindicales y empresariales.

2.4. Documento base

El Documento base fue redactado por un equipo compuesto por Osvaldo Battistini, Mariano
Féliz, Demian Tupac Panigo, Pablo Ernesto Pérez y Julio César Neffa, quien lo coordind.
Estuvo destinado a quienes deseaban profundizar los temas abordados en e Seminario. Se
estructuré en 10 capitulos. El primero planteaba |os objetivos, el contenido y las limitaciones
del estudio. Los conceptos y definiciones basicas, referidos al mercado de trabgjo y a la
distribucion del ingreso fueron incluidos como propedéutica, en € capitulo Il. Las reformas
estructurales introducidas en e modelo de desarrollo durante los afios 1990 (el contexto
macroecondémico) se presentaron en € capitulo 111 con & propdsito de buscar ali las causas
profundas de la situacién actual. Pero esas mutaciones econdmicas fueron acompariados de
reformas de las instituciones y de la legislacion individual y colectiva del trabagjo, que se
abordaron en el capitulo IV. Los profundos cambios operados en € mercado de trabajo en el
nivel nacional, se presentaron pedagdgicamente en € capitulo V, con la ayuda de cuadros y
gréficos sobre la actividad, €l empleo, e desempleo y e subempleo. Para evitar una
generalizacion abusiva, se andiz6 la heterogeneidad del mercado de trabajo en € nivel
regional en e capitulo VI, tomando en consideracion la delimitacion de las regiones,
preparada por € INDEC. En e capitulo VII se tratd6 de demostrar cuantitativamente la
importancia determinante que tiene el mercado de trabajo sobre el nivel de ingresos, personal
y familiar, es decir sobre la pobreza y la indigencia finalmente. Para brindar una vision
comparativa, se analizaron las concepciones y propuestas de los principales organismos
internacionales que se ocupan del tema, es decir  Banco Mundial, la OCDE y la OIT
sefialando sus principales diferencias, para permitir a los participantes identificar las fuentes
de las medidas de politica implementadas en esa materia en Argentina. Luego del capitulo IX,
gue contiene una apretada sintesis de las conclusiones preliminares del documento, se
incorporaron en e capitulo X, como anexos, una extensa bibliografia sobre los problemas de
actividad, empleo y desempleo en Argentina (elaborada por € equipo con la colaboracién de
Marina Chimenti, documentalista del CEIL-PIETTE), seguida de varios cuadros estadisticos
elaborados por Valeria Giner a partir de la EPH del INDEC, para que los participantes
tuvieran fécil acceso alos datos mas relevantes con una perspectiva de largo plazo (1974-99).

2.5. Desarrollo del seminario

2.5.1. Inauguracioéon

La inauguracion conté con un publico numeroso, donde ademés de los organizadores y
participantes estuvieron presentes funcionarios y periodistas. Abrié la sesién la Arg. Marta
Baima de Borri, quien dio la bienvenida en nombre del GT-ONG, historiando la vida de la
institucion y explicando las relaciones establecidas con el Banco Mundial. A continuacion, e
Dr. Horacio Viqueira, Secretario de Trabajo, se refirid ala situacion argentina, caracterizando
los principal es problemas en materia de empleo e ingresos, y manifesto € interés que tendrian
las conclusiones del seminario para la secretaria a su cargo. La Directora de la Oficina de
Area de la OIT para Argentina, Uruguay y Paraguay, Dra. Ana Lia Pifieyrria pronuncié un



discurso donde expuso |os principios que guian a esta organizacion, -la més antigua dentro de
la familia de Naciones Unidas-, sefialando que los desequilibrios en el mercado de trabajo y
las desigualdades en cuanto a la distribucion del ingreso, la pobreza y la exclusion social, no
constituyen una fatalidad irreversible, pero que para resolverlas se necesita una activa
participacion del sector publico, principalmente las carteras de Trabajo, y las asociaciones
profesionales de trabajadores y empleadores. La Sra. Mirna Alexander, directora de la Oficina
del Banco Mundia en Argentina, transmitié por medio de una representante sus saludos ya
gue se encontraba atendiendo una importante delegacion de dicho organismo. Finalmente el
Coordinador Académico del Seminario, Dr. Julio César Neffa brindd informacion sobre los
objetivos, la mecanica operativa a seguir y explico e contenido del Documento base
entregado a todos |os inscriptos.

Luego de concluida la sesion de apertura, comenzaron |os paneles, cumpliéndose el programa
previsto.

La eleccién de los expositores, panelistas y moderadores que actuaron en las diversas sesiones
del Seminario se realiz6 tomando en cuenta la pluralidad de enfoques y de intereses que
presentaba cada problemética. También se presté especial atencion al hecho de que los
distintos especiadistas (docentes, investigadores, politicos, legisladores, empresarios,
sindicalistas, funcionarios, etc.) representaran la mas variada gama de instituciones publicas y
privadas.

2.5.2. Los paneles

Los temas abordados se distribuyeron en dos bloques. El primer blogue, durante la primera
sesion, estuvo centrado en € proceso de globalizacion, las reformas estructurales y su impacto
sobre el mercado de trabajo y condiciones de vida de la poblacion, con € objeto de brindar
informacion y conocimientos béasicos sobre dichas tematicas. En el primer panel, moderado
por e Dr. Arturo Fernandez (CEIL-PIETTE), los especialistas Osvaldo Giordano (IIERAL),
Luis Di Marco (CIEC-UNC) y Algandro Rofman (CEUR-CONICET) se refirieron con
diversos enfoques tedricos y politicos, al contexto y los procesos de reformas estructurales,
haciendo un andlisis y diagnéstico de la realidad en sus dimensiones macroeconémicas y
sociales.

En el segundo panel, moderado por e Dr. Julio César Neffa (CEIL-PIETTE), Luis Beccaria
(UNGS), Ernesto Kritz (SEL), Adriana Marshal (IDES CONCIET), Rubén Lo Vuolo
(CIEPP) y Fortunato Mallimacci (UBA, CEIL-PIETTE, CONICET) expusieron diversas
visiones del impacto de dichas reformas sobre la estructura 'y el funcionamiento del mercado
de trabajo y las condiciones de trabajo y de vida de la poblacion.

Luego del refrigerio ofrecido por e Banco Mundial, e Dr. Norman Hicks, Especialista jefe
del Sector Pobreza de dicho organismo para América Latinay € Caribe, hizo una exposicion
sobre la contradiccion que constituye €l caso argentino: “Pobres en un pais rico — Pobreza 'y
distribucion del ingreso en Argentina’.

Por la tarde, e segundo blogue tematico se focalizd sobre las propuestas y politicas
formuladas e implementadas por parte de diversos niveles del sector publico, organismos
internacionales y multilaterales, asi como por los interlocutores sociaes, mencionando los
diagndsticos, objetivos, agentes, dispositivos, gecucion, seguimiento y los resultados.

La ronda vespertina de intervenciones se inicid con el tercer panel, moderado por la Lic.
Claudia Van Loc (INANDES), con las exposiciones de Indermit Gill, funcionario del Banco
Mundial, e Dr. Victor Tokman, Director Regional de la OIT, e Lic. Danid Kostzer
funcionario del Ministerio de Trabgjo, Empleo y Formacion de Recursos Humanos vy el



Diputado Naciona Ingeniero Enrique Martinez (Frepaso). No fue posible contar con la
presencia del representante del BID en Argentina, organismo que tanta influencia tuvo
durante la década pasada en materia de politicas de empleo.

El cuarto panel se habia programado para permitir alos participantes conocer la evaluacion de
las politicas publicas y las propuestas alternativas de los interlocutores sociales, y de una
ONG del interior del pais. Lo moder6 € Sr. Hugo Martina (CIET). Las intervenciones de los
representantes de APYME, F. Fernandez, de la CGE, R. Vivas, y de la CGl , E. Caracotche,
fueron muy valoradas. Pero la ausencia de los representantes de las tres centrales sindicales
(CGT, MTA y CTA) y delaUnién Industrial Argentina (debido ala realizacion en la misma
fecha de su Congreso estatutario fuera de la ciudad de Buenos Aires) impidieron tener
conocimiento directo de las propuestas de esos importantes actores de las relaciones laborales.

En e Anexo 3 figuran las grabaciones de la totalidad de las exposiciones de los paneles. El
texto entregado -hasta la fecha- por un nimero considerable de los expositores figura como
Anexo 2 de estarelatoria.

2.5.3. Los talleres simultaneos

Durante la segunda jornada, los participantes, distribuidos en talleres simultaneos,
intercambiaron opiniones y experiencias sobre temas especificos que permiten profundizar €l
estudio de las principales causas y consecuencias de los desequilibrios del mercado de trabgjo
y en la generacion de ingresos, para sobre los sectores mas desfavorecidos de la poblacion; se
confrontaron los diversos enfoques, se evaluaron las politicas publicas y las respuestas de los
actores sociales. Este gercicio estuvo orientado a sacar conclusiones propias fr los
participantes y formular propuestas alternativas orientadas a generar empleos genuinos,
reducir las desigualdades, satisfacer las necesidades bésicas y crear las condiciones para la
participacion de los actores sociales en un proceso de desarrollo econémico y socia
sustentable.

Durante toda la segunda jornada, un nimero importante de los participantes trabajaron
distribuidos en grupos, animados por la consigna de analizar la realidad en materia de
desempleo, pobrezay exclusion, para elaborar propuestas de politicas alternativas.

Las actividades de los grupos estuvieron coordinadas por la Lic. Esther Giraudo (del CEIL-
PIETTE CONICET), quien propuso a los moderadores ciertas pautas en materia de objetivos
y de metodologia, que figuran en € anexo.

L os grupos tematicos propuestos inicialmente fueron los siguientes:

- | - Causas e impacto macro-econdémicos de los desequilibrios en €l mercado de trabajo y
la generacidn de ingresos.

- Causas eimpacto a nivel micro, de los desequilibrios en e mercado de trabajoy la
generacion de ingresos.

- Loscambiosingtitucionales y de larelacion salarial.

- Dimensiones, modalidades e impactos del desempleo sobre ciertas categorias especificas
de lafuerza de trabgjo.

- Politicas publicas y actores en lalucha contra el desempleo, la pobrezay la exclusion.

- El papel delos actores sociaes e ingtituciones de |a sociedad civil en lalucha contra el
desempleo, la pobrezay la exclusion.

- Lageneracion de empleos.



- Transferencia de conocimientos y experiencias entre |os actores de la sociedad civil.
- Dimensiones culturales sobre el trabajo y el empleo.

- Trabgjoy discriminacion. Vision de género.

- Trabajo infantil.

- Organismos multilaterales.

Algunos grupos de los propuestos inicialmente por la Coordinacion del Seminario no
reunieron la cantidad minima de inscriptos, razén por la cual se procedié a su reestructuracion
seguin la demanda de | os participantes, y quedaron ocho grupos constituidos.

Cada taller estuvo coordinado por un moderador designado por € GT-ONG, que animoé €l
debate a partir de la breve intervencién de uno o varios especialistas -a veces un becario 0 un
joven investigador del PIETTE gue actuaron como disparadores- presentando los problemas 'y
las cuestiones més relevantes sobre cada tema. Un relator, eventualmente con el apoyo de un
secretario, elaboré un informe del desarrollo del taller, con sus conclusiones vy
recomendaciones, cuyas sintesis se presentaron oralmente en la sesion plenaria.

El texto completo elaborado por cada grupo figura como punto 3 de esta relatoria.



3. Vision de conjunto de los temas tratados en los
paneles

En e anexo 1 se especifican los expositores y en el anexo 2 figuran los textos completos de
las ponencias recibidas y la grabacion de todas las exposiciones. Aqui no se transcribiran las
expresiones de los pandlistas, sino que se intentard brindar una vision de conjunto de los
temas tratados, que destaque los distintos enfoques y |os interrogantes planteados.

La Dra. Ana Lia Pifieyria expuso las posiciones de la OIT en cuanto a la globalizacion o
mundializacion, mencionando gque ese proceso tiene dimensiones positivas y negativas. En
efecto, a menudo se invocan sus beneficios para acelerar los procesos de apertura
indiscriminada, privatizacion, disminucion del gasto publico mediante la reduccion del
nimero de empleados, la desregulacion de los mercados de trabgo en aras de la
flexibilizacion; pero eso ha provocado desde mediados de los afios 1970 un incremento del
desempleo, de las desigualdades en materia de ingresos salariales y de proteccion social.

La Declaracion adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo de 1998, “Principios y
derechos fundamentales del trabgjo”, sefidd la necesidad de intervencion del Estado para
compensar las fallas del mercado y a mismo tiempo preservar la libertad sindical, abolir el
trabgjo infantil y establecer la*“ cldusula social”.

La Dra. Pifieyrria concluy6é afirmando que “La confeccion de andlisis y diagnésticos y
fundamentalmente la evaluacion de politicas y la elaboraciéon de politicas aternativas son €l
principal desafio de este seminario a que, sin duda, constituira un importante ingrediente
para un debate ineludible instalado hoy en el mundo”.

En & primer blogue temético, sobre globalizacion, reformas estructurales y su impacto
sobre el mercado de trabajo y condiciones de vida de la poblacion, se realizaron dos paneles.
El primero de ellos estuvo centrado en: “El contexto y los procesos de reformas estructurales.
Andlisis y diagndstico de la realidad en sus dimensiones macro econdémicas y sociales.
Diversos enfoques’ , dando lugar a diversos enfoques.

El Dr. L. Di Marco asign6é una gran importancia a papel que jugé desde su creacion el
Council on Foreign Relations (CFR) y luego la Comision Trilateral, sobre e proceso de
mundializacion, caracterizado por € desarrollo de los intercambios econdémicos
internacionales que hicieron del planeta un solo e imponente mercado; asi, esta mayor
interdependencia entre los paises, la financiarizacion de la economia, una mayor
vulnerabilidad de los mercados ante las crisis externas, y una accion determinante de las
empresas transnacionales, ha tenido implicancias como la pérdida de autonomia por parte de
los estados y de los organismos nacionales responsables de la politica econémica, pues la
mayor parte de las decisiones se toman fuera de los paises.

El denominado “Consenso de Washington” seria para € Dr. E. Conesa, € punto de partida
para la adopcion generalizada de procesos de gjuste estructural con el proposito de hacer
frente ala crisis de los afios 1970-1980. Los mismos se caracterizaron por las privatizaciones,
el estimulo a ingreso y libre movimiento de los capitales extranjeros, la apertura de los
sistemas productivos nacionales al comercio exterior, estimulando las exportaciones y
reduciendo o eliminando barreras arancelarias y no arancelarias a la importacién; la reformas
del Estado para reducir € déficit fiscal, que aument6 la recaudacion impositiva, reduciendo
los subsidios, disminuyendo €l gasto y € nimero de empleados; € control de la inflacion
mediante medidas monetarias y fiscales, que promovié la “moderacion saarid”,
introduciendo cambios en los regimenes fiscales, aumentando los impuestos indirectos a



consumo Y reduciendo los que gravan las ganancias 'y las inversiones, y la privatizacién de los
sistemas de seguridad social en beneficio de los fondos de pension.

En e caso argentino, la adopcién del Plan de Convertibilidad constituye una modalidad
nacional de implementacion de dichas consignas; la adopcién de una paridad cambiaria fija
respecto del délar —-moneda que se ha valorizado fuertemente desde hace una década- que si
bien por una parte permitié eficazmente controlar la inflacion y estabilizar 1a economia, por
otra parte desalentd las exportaciones, estimulé en endeudamiento externo de las empresas y
del sector publico, y promovio las importaciones de insumos, bienes de consumo durables y
bienes de capital, muchos de los cuales se producian anteriormente a escala nacional, estimuld
la sustitucion del trabgjo por capital, generando la paradoja que consiste en salarios
comparativamente elevados s se los mide en délares nominaes, pero bagjos en términos
reales.

Algandro Rofman sefidd que la existencia de ciertos resultados macroecondémicos
positivos, se produjeron a mismo tiempo que se generaban fuertes desequilibrios en las
economias provinciales y regionaes; la disminucion de puestos de trabajo en las éreas
geogréficas afectadas por las privatizaciones, generaban la desindustrializacion, pobreza,
indigencia y exclusion socia, incrementando las desigualdades en materia de ingresos,
destruyendo €l tejido social pre-existente y alimentando expectativas negativas para el futuro,
pues las familias pobres perdian la esperanza de que sus hijos se promovieran socialmente.
Una de sus conclusiones coincidié con la de otros panelistas: no basta un fuerte incremento
del PBI para asegurar de manera sostenida la creacion de empleos, € aumento de los salarios
reales, la mejora de los sistemas de seguridad social y una distribucion del ingreso més
equitativa.

Osvaldo Giordano aport6 una visién diferente, aunque compartié € andlisis de que durante
la década pasada el crecimiento del PBI y de la productividad no eliminaron el desempleo, la
pobreza y la inequidad. Segun sus datos, 10s ingresos mensuales promedio per capita de los
dos deciles mas bajos fueron mas elevados en 1999 que a comienzos de la década, pero en
mismo periodo las diferencias respecto del décimo decil se incrementaron fuertemente. Por
otra parte, el porcentagje de la poblacion en situacién de pobreza, que habia disminuido entre
1989y 1994, volvié a crecer desde esa fecha.

El crecimiento de la poblacién econdmicamente activa (PEA), tanto en valores absolutos
como en porcentaje, superd a de la creacion de empleos, cuya intensidad en capital aument6
considerablemente en las ramas con mayor densidad de capital. Los mayores porcentajes de
desempleo y de pobreza dieron lugar a una sociedad mas fragmentada y segmentada.

En los primeros afios de la década pasada, |a estabilidad de |as tasas de cambio y € control de
la inflacion permitieron mejorar los ingresos, hicieron caer los precios y estimularon la
demanda de bienes de consumo durables, € acceso a crédito y el endeudamiento de amplias
capas de la poblacion.

Pero en su opiniodn las reformas estructurales emprendidas durante la década pasada quedaron
inconclusas, pues los costos de |os servicios seguian siendo elevados por falta de aperturaala
competencia internacional, no se desregularon las obras sociales para reducir costos y mejorar
laeficiencia de los servicios de salud; lalitigiosidad laboral continué afectando la rentabilidad
empresaria, € gasto publico continué siendo elevado en proporcion a PBI y la evasion
impositiva y previsional siguié siendo importante. Por otra parte, el gasto publico socid s
bien es relativamente elevado continlia mal administrado. Finalmente, las sucesivas leyes que
procuraban la desregulacion del mercado de trabajo han seguido un camino zigzagueante y
contradictorio a pesar de que, para O. Giordano, ciertas reformas son condicion necesaria para
hacer mas competitivo € mercado de trabajo, reducir los costos laborales, estimular la
creacion de empleos y promover la registracion laboral. Para que se generaran nuevos



empleos, se debian resolver esos problemas, reformando la legislacion del trabajo,
modernizando las instituciones, eliminando burocraciay corrupcién, pero a condicién de que,
desde comienzos de la presente década el PBI creciera atasas del 5-6%.

Entre sus conclusiones, e Lic. O. Giordano sefialé que € mercado de trabagjo seguia
funcionado de manera incorrecta porque € marco regulatorio es rigido, obsoleto, existen
elevados impuestos a trabajo, la negociacion colectiva esta centralizada en € nivel de las
ramas de actividad en lugar de concretarse en el nivel de las empresas, existen restricciones
legales y de costos para facilitar la movilidad externa del personal. Faltan recursos humanos
calificados pero el sistema escolar no favorece €l acceso y la permanencia de los pobres y por
el contrario reproduce las desigualdades sociales. El seguro de desempleo no funciona para
estimular la busgueda de empleo y cubre solo a una reducida cantidad de desocupados y 1os
sistemas de informacién sobre el mercado de trabgjo, que lo tornen més transparente, son cas
inexistentes.

En su conferencia, Norman Hicks, especidista del Banco Mundia, hizo notar que la
estabilidad monetariay € control de la inflacion tuvieron en Argentina un impacto favorable
para reducir la pobreza, reconociendo que también puede haber un modelo de crecimiento
econdmico que vaya acompafiado de mayor desempleo e incremento de la pobreza. El Banco
Mundia habia constatado que, si se estableciala linea de pobreza en los 155.6 pesosy lalinea
de indigencia en 67.4 pesos, en e periodo que va desde 1990 hasta 1998, primeramente habia
disminuido e nimero de pobres, para volver a crecer en nimerosy en porcentgjes luego de
1994, sobre todo en €l interior del pais.

L os pobres requieren una atencién especial, dado que se caracterizan por tener una familia de
mayor dimension, mayores tasas de dependencia, niveles bajos de escolaridad, acceso
insuficiente a las infraestructuras econdmicas y sociales y tasas de desempleo mas elevadas
que €l resto de la poblacién, a pesar de que segin Hicks, algunos de €ellos tienen acceso a
bienes de consumo durables. El sistema educativo actual no favorece la insercion de los
pobres en el mercado de trabgjo.

Si bien los salarios promedio de ciertas categorias del sector informal pueden llegar a ser
superiores a los del sector formal con igua nivel de calificaciones, una buena parte de los
desempleados provienen del sector informal.

Los trabajadores pobres son mas afectados por la flexibilidad laboral, las formas promovidas
de empleo, la precariedad y la prolongacién de los periodos de prueba.

En Argentina, al igual que en otros paises de América Latina, los programas contra la pobreza
son generalmente prociclicos y ademas, muy pocos recursos llegan efectivamente a los
pobres.

El expositor recordd las propuestas del Banco Mundia para nuestro pais. se necesita expandir
la cobertura de los programas sociales, promover la constitucién de redes de seguros sociales
y mejorar las condiciones de acceso a la infraestructura econdmicay socia de los pobresy de
sus familias.

En e segundo panel los expositores se refirieron a “ Impacto de las reformas estructurales
sobre la estructura y €l funcionamiento del mercado de trabajo y las condiciones de trabajo y
de vida de la poblacion” .

Ernesto Kritz andizd la evolucion del mercado de trabajo en los diversos periodos,
contrastando lo sucedido antes de la década de 1990, que se caracteriz6 por e estancamiento
econdmico con débiles tasas de inversién, pero que a operar con bajas tasas de crecimiento
de la productividad, dio lugar a la generacion de empleos al mismo tiempo que se estacaban



los sdarios. Desde € plan de convertibilidad, las innovaciones tecnoldgicas vy
organizacionales promovieron e incremento de la productividad e hicieron caer los costos
laborales unitarios, sobre todo en las 500 empresas més grandes de las ramas industriales més
modernas 'y concentradas, pero eso beneficié solamente a un débil porcentaje de trabajadores,
e incremento la disparidad de ingresos salariales.

Los precios relativos de los bienes transables disminuyeron por esa causay por la presion de
la competencia internacional en un mercado més abierto y desregulado, pero se mantuvieron
elevados en el caso delos servicios.

El crecimiento de la PEA se debié esencialmente a la incorporacion de fuerza de trabajo
femenina, estimulada o “llamada’ primero por la existencia del crecimiento, e impulsada
luego por la crisis que provoco la caida de los ingresos familiares y e desempleo de otros
miembros de la familia.

La expulsién de empleos se origind tanto en sectores modernos como tradicionales de la
economia, pero sobre todo en estos Ultimos, debido a su escasa competitividad, engrosandose
los sectores de trabajadores informales, de trabajadores por su propia cuentay € trabao no
registrado, que desarroll6 una estrategia de sobrevivencia. En parte por la presion del elevado
desempleo, a mismo tiempo que crece la productividad bajaban los salarios reales, aumento
la heterogeneidad en materia de ingresos y este proceso afectd con mayor fuerza la actividad
de las pequefias y medianas empresas. En conclusion, durante la década pasada se crearon
pocos nuevos empleos de tiempo completo y la mayoria de ellos fueron de caracter precario.

Luis Beccaria también puso € acento en las reformas estructurales analizadas por los demas
expositores. En su opinion y sobre todo desde mediados de la década pasada, las mismas
habian contribuido, por una parte a crear pocos empleos netos, a generar desempleo,
precarizar € trabagjo y hacer mas inestables las trayectorias laborales y, por otra parte, a
disminuir los salarios reales, concentrar los ingresos, aumentar la desiguadad de la
productividad y de las remuneraciones dentro del sector de los asalariados, y disminuir la
cobertura social, dando lugar a un incremento de la pobreza, la indigencia y la exclusion
social.

Los cambios en la legislacion del trabgjo y las dtas tasas de desempleo hicieron a este
mercado méas competitivo y disciplinaron la fuerza de trabgjo, pero las politicas sociales
fueron insuficientes y no compensaron la debilidad provocada por e desempleo ni la
disminucion de los saarios reales. Las medidas de politica social adoptadas por € sector
publico para hacer frente a estos problemas solo pudieron atender situaciones extremas, pero
sin resolverlas ni promover lainclusion social.

Rubén Lo Vuolo recordd la evolucion histérica en materia de seguridad laboral, desde la
segunda posguerra, sefidlando sus caracteristicas en cuanto al empleo, los ingresos, la
seguridad social, las condiciones de trabajo y la representacion sindical.

Desde la adopcién del plan de convertibilidad se produjo un profundo cambio del régimen de
acumulacion, que durante los primeros afios dio lugar a un shock de demanda por €l efecto
ingreso debido a la estabilidad, y a un efecto riqueza, debido a la valorizacion de los activos
que estimul6 € acceso a crédito. El ingreso masivo de capitales extranjeros atraidos por las
oportunidades de beneficios brindadas por el proceso de privatizacion y las garantias de libre
movilidad, estimularon sobre todo € crecimiento del sector de servicios, que por su propia
naturaleza estaba al abrigo de la competencia externa y se beneficiaba con los elevados
precios relativos.

Cuando comienza a crecer rapidamente el desempleo, ese fendmeno frend el incremento de
los salarios, disciplind la fuerza de trabajo, redujo la conflictividad, baj6 los costos laborales
unitarios, aumento la competitividad en el mercado de trabajo, y generd una mayor dispersion



en materia de ingresos. De manera complementaria, las sucesivas reformas laborales
establecieron progresivamente nuevas bases y niveles para la negociacion colectiva,
generalizaron la situacion de inestabilidad, contribuyendo a intensificar €l trabagjo y aumentar
la productividad. De esa manera, € riesgo empresario se transfirié, a menos parcialmente,
hacia sus asalariados.

Durante la Ultima década, crecieron al mismo tiempo la PEA (debido sobre todo a la
incorporacion de mujeres a mercado de trabajo por las razones antes invocadas), €l
desempleo y el subempleo, especialmente el “subempleo demandante’. Tal como figuraba en
sus fundamentos, se confiaba en que la Ley Naciona de Empleo y las leyes flexibilizadoras
combatirian €l desempleo y reducirian el trabajo no registrado, pero en realidad no impidieron
gue se incrementara, hasta llegar a ser de casi a 40% de |os asalariados.

En teoria, los resultados del nuevo modo de desarrollo sobre el empleo eran previsibles desde
suinicio, s se adoptaban politicas de privatizacion, reformas del Estado para reducir €l gasto
y e empleo, se desregulaban los mercados en e contexto de una amplia apertura comercial,
mientras la tasa de cambio fija atada a dblar y la modificacién de los precios relativos,
favorecian la sustitucion de trabajo por capita, y aceleraban € proceso de
desindustrializacion que afect6 las economias regionales e impulsd las migraciones internas,
desde e sector rura y las pequefias ciudades hacia los grandes aglomerados.

Las nuevas normas laborales instauraron desde 1992 el seguro de desempleo, -que finalmente
beneficia solo al 5-7% del total de desocupados-, y los empleos promovidos -con rebajas de
las contribuciones a sistema de seguridad social, facilitando los tramites y disminuyendo los
costos de despido-, se legitimaron los contratos de duracion por tiempo determinado y el
funcionamiento de las empresas de trabajo temporario. Una de las paradojas que menciond, es
que €l desempleo abierto y el subempleo demandantes crecieron rapidamente al mismo
tiempo que la mayor proporcion de la PEA paso atrabajar més de 44 horas semanales.

Adriana Marshall recordd que las politicas macroecondmicas y laborales influyen
directamente sobre e mercado de trabgjo. Desde la Ultima década las tasas de participacion
crecieron rgpidamente, pero fue escasa la creacion de nuevos empleos netos, generando por
consiguiente un excedente de mano de obra. Las politicas macroecondmicas implementadas
desde el plan de convertibilidad atrajeron capitales extranjeros que contribuyeron a concentrar
las actividades, reestructurar € sistema productivo -especialmente el sector industrial-,
introducir innovaciones tecnoldgicas y a incrementar la productividad aparente del trabgjo.
Esto se dio acompafiado por cambios en las normas y las instituciones, en e sentido de
flexibilizar €l uso de la fuerza de trabgjo para reducir los costos laborales afectando la calidad
del empleo. Pero, concluyd la expositora, si bien las reformas de la legislacion laboral jugaron
un papel importante, las causas del elevado y persistente desempleo deberian buscarse
primeramente en las politicas macroeconémicas.

Fortunato Mallimacci, a igua que los demas panelistas, puso de relieve la gravedad de los
problemas de desempleo y pobreza, con sus impactos sobre el mercado de trabgo, la vida
cotidiana de las familias, y en e nivel personal, sobre la subjetividad. En su opinion los
investigadores deberian explicitar su marco tedrico y su propia vision de las cosas, situando
los problemas a estudiar en su dimensién historica, evitando la naturalizacién de los
hechos sociales, y tratando de identificar e modelo de acumulacién que estd en e origen de
los problemas de desempleo y de pobreza.

El "Consenso de Washington" habria dado pie para justificar la necesidad de los procesos de
gjuste, cuyos componentes ya habian analizado anteriores expositores.

En ese contexto de incremento del desempleo, de pobreza y de exclusién, las ONG que
estaban nucleadas en e GT-ONG emergieron con mayor fuerza, convirtiéndose en portadores



de los problemas sociales y portavoces de los sectores populares. Por esa causa las ONG se
han convertido en instituciones importantes de la sociedad civil, que trabajan desde adentro
para transformarla. Pero advirtieron que recientemente, los organismos financieros
internacionales han comenzado a condicionar € apoyo a la adquisicién de una cierta
profesionalidad y a manejo de las técnicas de evaluacidén de proyectos que utilizan los
métodos de andlisis de costo-beneficio, més adaptados a las actividades mercantiles.

Parafraseando a Robert Castels, Mallimacci confirmd la existencia de una crisis de la
sociedad salarial y recorrid los periodos de la historia social argentina hasta llegar a la
década de los noventa, donde se intensifican las desigualdades y se produce una fractura del
tgjido socia. Los cambios estructurales habrian dejado sus huellas también en las
representaciones que construyen los actores sociales.

Por otra parte, en los presupuestos publicos, las politicas laborales y sociales se piensan
solamente como gastos y a menudo se visualizan despectivamente como instrumentos del
clientelismo politico, en lugar de plantearlas como derechos de los ciudadanos. En otros
casos, ese clientelismo politico ha sido sustituido por clientelismos de otro tipo, o formas
modernas de paternalismo.

Las politicas sociales focalizadas no han dado e resultado esperado, porque s bien
beneficiaron a un cierto nimero de ciudadanos carenciados, han generado mayores
diferencias con €l resto de la sociedad.

El segundo bloque tematico estuvo centrado en el andlisis de las politicas publicas y la
existencia de enfoques alternativos. El tercer panel se avoco a las “ Propuestas y politicas
formuladas e implementadas por parte de diversos niveles del sector publico, organismos
internacionales y multilaterales’. Los organizadores confiaban en que se discutirian los
diagndsticos, objetivos, agentes, dispositivos, gjecucion, seguimiento y resultados.

El especiaistadel BM, Indermit Gill hizo una exposicion sefialando que en América Latina,
los riesgos para los trabajadores y sus hogares eran crecientes, razén por la cua se debia
buscar una mas amplia cobertura social contra esos riesgos, mediante el autoseguro en el
sector mercantil, la auto-proteccion, reduciendo asi os riesgos individuales y agregados; para
esto se tenia la intervencién del Estado a fin de compensar las fallas del mercado, ya que €
mismo no cubre ciertos riesgos, tales como la volatilidad de los salarios, €l desempleo, la
elevada rotacion de la fuerza de trabgjo y las desigualdades en la distribucién del ingreso, que
muestran diferente probabilidad en e sector formal y el informal, .

Victor Tokman, director del Oficina Regional de la OIT para las Américas, recordd que si
bien la globalizacién tuvo aspectos positivos en |os paises industrializados, como e aumento
del comercio mundial, la reduccion de los costos y € incremento de la productividad, en
muchos paises |atinoamericanos aquella afectd negativamente sobre el empleo, los salarios y
la distribucion del ingreso. Por esa causa la OIT preconizaba que se debia regular la
globalizacion, ya que ese proceso se habia autonomizado respecto de la politica de los estados
nacionales a pesar de que sus efectos no fueran automaticos.

Segun la OIT, para que la globalizacién no tuviera esos efectos negativos, es menester que los
paises lleven a cabo politicas macroeconomicas (de crecimiento, control de lainflacion y del
déficit fiscal) en busca de la competitividad internacional, mediante el incremento de la
productividad, la reduccion de los costos, la incorporacion de nuevas tecnologias, que
aseguren la flexibilizacion productiva y la flexibilizacion laboral pero acompaiada de
estabilidad y con proteccion socia. En el nuevo contexto, |os trabajadores deberian satisfacer
mayores exigencias, pero tienen menos seguridad y estabilidad en el empleo que en & pasado.



Daniel Kostzer, representante del Ministerio de Trabajo, Empleo y Formacién de Recursos
Humanos, historié los cambios del régimen de acumulacion, a partir del proceso de
industrializacion mediante substitucién de importaciones, que hiciera posible un cuas pleno
empleo, protegido contra la inestabilidad y salarios relativos elevados, que estimularan la
demanda interna, especialmente el sector industrial protegido.

Pero el nuevo régimen de acumulacién provoco la desarticulacion del sistema productivo, de
las economias regionales, de la estratificacion socia y del tgjido socia anteriores, generando
desempleo, intensificando €l trabajo y buscando la reduccién de los costos laborales.

Las politicas del Ministerio ponen el acento en la capacitacién de la mano de obra, promueven
la constitucion de Grupos de Apoyo Productivo (GAP) en los niveles local y regional, para
constituir microemprendimientos y pequefias y medianas empresas que generen empleos
genuinos en e nivel local. De esa manera se busca lograr varios objetivos a mismo tiempo:
dinamizar las economias locales, frenar e proceso migratorio hacia las grandes urbes,
producir bienes y servicios para satisfacer necesidades locales, generar empleos productivos
estables, capacitar la mano de obra en € nivel local, promover la insercion de los jévenes de
sectores vulnerables y de los minusvélidos en el mercado de trabajo,

Como resultado de la politica macroeconémica estructurada sobre la base de la tasa de cambio
fija, €l salario se visualiza solo como un costo, y al reducir su monto impacta negativamente
sobre la demanda: es decir finalmente sobre la produccion y e empleo. El tipo de desempleo
resultante de este proceso no ha sido de caracter temporario, ni coyuntural, sino estructural.
Para hacerle frente se necesita la reestructuracion de la economia y una nueva
institucionalidad en el nivel local, procurando hacer una mejor utilizaciéon del gasto publico
social, evitando gque solo una parte reducida de |os recursos llegue alos beneficiarios.

El Diputado Nacional Ing. Enrique Martinez, recordd las caracteristicas del proceso de
industrializacion mediante sustitucion de importaciones (ISl) y su crisis, debido a sus propias
contradicciones, a su ineficienciay al impacto de la mundializacion.

El nuevo régimen de acumulacion instaurado por € plan de convertibilidad ha generado
riquezas, pero a mismo tiempo cred desempleo. Los cambios en lalegislacion del trabajo han
beneficiado a las empresas y fortalecido los procesos de exclusion social. Las politicas para
hacerle frente deberian poner € acento en € estudio del funcionamiento de los mercados de
trabgjo, la educacion y la formacion profesional, adoptar politicas nacionales, pero sobre todo
provinciales, regionaes y locales de empleo, constituir servicios publicos de empleo,
descentralizar la concepcion y la gecucion de los programas, crear redes de empresas,
instaurando formas participativas, paralo cual se deberian establecer pactos sociales entre las
fuerzas politicas y los actores sociales. En esas condiciones, para la generacién de empleos en
los niveles regional y local, se deberia recurrir al crédito fiscal, pero apoyando técnicamente a
las PYMESy Microemprendimientos, paralo cua se deberian establecer relaciones directasy
organicas con las universidades, Institutos tecnol 6gicos y Centros de investigacion.

Entre las medidas concretas propuestas por € Ing. Martinez, cabe mencionar politicas de
crédito orientadas a estimular las inversiones productivas de las PYME, la disminucion del
IVA para los bienes de consumo y e incremento de los impuestos a la ganancias y a la
rigueza, aumentar los aranceles a las importaciones de bienes que no son de carécter
prioritario, y desgravar los aranceles a la exportacion. El desarrollo de la educacion tiene un
caracter prioritario, pero esa tarea requiere tiempo para llegar a ver los resultados; ahora bien,
es justamente ese el recurso del cual no se dispone.

El cuarto panel serefirid ala“ Evaluacion de las politicas publicas y propuestas alternativas
de los otros sectores (empresarios, sindicalistas, ONG’s y académicos)”. Los expositores



presentes fueron pequefios empresarios que tuvieron un enfoque coherente entre si; se sumé la
dirigente de una ONG dél interior del pais.

Esta ultima presentd la experiencia de una ONG especializada en la gecucién de planes de
vivienda para sectores populares: a mismo tiempo que permitian satisfacer la necesidad de un
alojamiento para las familias, generaban empleos en nivel local para quienes construian. Los
empresarios por su parte, pusieron de manifiesto las dificiles condiciones econémicas en que
se encontraban las PYME debido a la apertura indiscriminada del comercio exterior, €l
contrabando masivo de productos a bagjo precio, la caida de la demanda interna debido a la
distribucion regresiva del ingreso, € injusto régimen impositivo que afectaba las actividades
directamente productivas y generadoras de empleo, las atas tasas de interés para el crédito,
las exigencias bancarias en materia de garantias, etc. Por esas causas, €l Estado deberia
intervenir con politicas activas para corregir las falas del mercado y seria necesario fortal ecer
las estructuras de las camaras y confederaciones empresariales de segundo y tercer grado para
que participen en su disefio y evaluacion. Como las PYME emplean a la mayoria absoluta de
la PEA, su fortalecimiento y la creacion de nuevas empresas tendria un efecto directo y
relevante en materia de creacion y de retencién empleos.

Al concluir las jornadas, y teniendo en cuenta la mayoria de las exposiciones, en €l animo de
los participantes estaba claro que se podia responder afirmativamente a la gran cuestion
planteada por el seminario:

no hay ningun determinismo negativo en materia de desempleo y pobreza,
si, es posible generar empleosy mejorar €l nivel de ingresos.

Pero para lograr esos objetivos se debe introducir profundos cambios en e modo de
desarrollo vigente (generar ingresos que hagan sustentable el régimen de acumulacion y que
el modo de regulacion promueva el pleno empleo).

El drama argentino a comienzos del siglo XXI en materia de trabagjo y empleo se caracteriza
asi por sus profundas contradicciones, que podrian resumirse de la manera siguiente: en la
década pasada y a pesar de las reformas estructurales, coexistieron elevadas tasas de
crecimiento del PBI con:

- un ato y persistente desempleo y crecientes tasas de subempleo, -sobre todo de quienes
deseaban trabagjar més horas-,

- € pluriempleo y la prolongacion de la jornada de trabajo para completar ingresos,
- € crecimiento del sector informal urbano y de los trabajadores por cuenta propia,

- laprecarizacion del empleo ante la generalizacion de los trabajos inestables o de duracion
determinada, €l trabajo temporario y €l trabajo no registrado,

- lareduccion de los salarios reales de los trabajadores poco calificados, y

- unadistribucién desigual e inequitativa de |os ingresos, que generan pobreza, indigenciay
exclusion.

Desde € punto de vista de la calidad del empleo, se construyd un cierto consenso en €l
sentido de que durante la década pasada la situacion no mejord sino que: se ha precarizado e
intensificado, y las condiciones y medio ambiente de trabajo se han deteriorado, ante la
presion disciplinadora que significa e desempleo, por el incremento del trabajo informal, e



cuentapropismo y €l trabajo no registrado y también por la falta de informacién, de formacion
y de politicas de prevencion de los riesgos en € nivel de las plantas.

El texto completo de las relatorias de los talleres simultaneos figura en la seccion 3. Los
participantes intercambiaron de manera intensa informacion y experiencias y pusieron el
acento en los problemas de empleo e ingresos en los niveles tanto de las empresas, como
también regiona y local, identificando los grupos més vulnerables, e insistiendo en la
necesidad de fortalecer las ONG y construir redes que las articulen; promover la
descentralizacion de la gecucién de las politicas publicas nacionales y provinciales con
control y participacion popular, adoptando formas autogestionarias o de cogestion y
comunicando por los medios de prensa, las experiencias exitosas de ONG que hubieran
logrado generar empleos y mejorar € nivel de ingresos de los sectores mas pobres de la
poblacion. Sus conclusiones constituyen un material de gran valor para la formulacion y
evaluacion de las politicas publicas y muestran la creatividad de la que son capaces los
miembros de las ONG.



4. Relatorias de los talleres simultaneos

Durante esta jornada los participantes, distribuidos en Talleres Simultaneos intercambiaran
sobre temas especificos para profundizar en el estudio de las principaes causas y
consecuencias de los desequilibrios del mercado de trabajo y de la generacién de ingresos
sobre los sectores més desfavorecidos de la poblacion, confrontar los diversos enfoques,
evaluar las politicas publicas y las respuestas de los actores sociales para sacar sus propias
conclusiones y formular propuestas alternativas orientadas a generar empleos genuinos,
reducir las desigualdades, satisfacer las necesidades bésicas y crear las condiciones para la
participacion de los actores sociales en un proceso de desarrollo econémico y socia
sustentable.

A continuacion se presentan los temas tratados por cada uno de los grupos efectivamente
constituidos, y sus conclusiones en cuanto a las principales causas de los problemas
analizados, los objetivos a lograr, las estrategias de accion, |0os recursos necesarios para
implementarlas y los responsables de su gjecucién y evaluacion.






Problema: Incompatibilidad en e esquema globalizado de lograr |os objetivos centrales: pleno empleo y
bienestar, equilibrio fiscal y equilibrio externo.

Objetivo a lograr: Recuperaci{ on de las paliticas que hagan compatible la generaci{ on de empleo, € equilibrio

fiscal y e equilibrio externo.

ESTRATEGIASDE ACCION

RECURSOS NECESARIOS

RESPONSABLES

v' Garantizar larepresentatividad de
todos los sectores productivos (sin
distincion por tamafio de empresa).

En las negociaciones
interinstitucionales

v" Regionalizacion

v" Reduccién de lamovilidad del
capital financiero

v Megjorar laequidad dela
distribucion de los ingresos.

Camaras, Foros, Sindicatos, ONG,
instituciones de la Sociedad Civil

Reduccién de arancel es internos
(intraregionales) y aumento del
arancel externo comun.

Impuestos a los capitales
especulativos. Plazos minimos de
movilidad

Reduccién de los impuestos al
consumo y aumento en los
impuestos reales y personales

Estado convocante y sistemas fiscales

Comité directivo del Mercosur y
Poder Ejecutivo de los Estados
miembros

Poder Legidativo de los Estados

miembros

Poder Legidativo de los Estados
miembros




Taller 2
a) Los cambios institucionales y de la relacion salarial.

a) Laprecarizacién del empleo. Emergenciay significacion de las formas especificas o particulares de empleo:
contratos de trabajo temporario, de duracién por tiempo determinado, formas promovidas de empleo,
periodos de prueba, etc.

b) El trabajo no registrado (“en negro”): magnitudes, causas, consecuencias y medidas de prevencion.

c) El trabgjo por cuenta propia. El sector informal urbano.

b) Dimensiones culturales sobre el trabajo y el empleo.
a) Laculturade trabgjo.
b) El trabgjo como valor y como necesidad.
MODERADOR: Patricia Romero — Fundacion IDEAS
RELATOR: Dora Feldman - Secretaria de Extension de la Universidad San Juan Bosco
DISPARADOR DE LA TEMATICA; Marta Ceballos, Ariel Wilkisy Juan Montes Cat6 (CEIL-PIETTE)

PARTICIPANTES Adriana Balenotti, Emilse Selerio, Mariana Buzzo, Patricia Feli(, Alicia Lopez, Paula
Lenguita, Hugo Almiron

TRANSFERENCIAS DE CONOCIMIENTOSY EXPERIENCIAS
Estamos frente a un gran cambio que significa también un gran colapso.

En ese marco, € Estado defecciona de su rol. Fue mediador de conflictos, fue Estado de Bienestar y ha pasado a
rol de mediador para el mercado.

El hombre y € trabajo, han quedado sin proteccion; las politicas del Estado estén algadas de lo social y se
originan en otros espacios a enorme distancia de la realidad.

Ese gran cambio, lo subsume todo alaldgica del mercado, ala competitividad de la empresa. El gran objetivo es
€l crecimiento econémico pero ocurre que la estructura econémica no esta bien; tiene deficiencias organizativas,
tecnol 6gicas, de capacitacion individua y de falta de competitividad.

Lasociedad - antes de bienestar - se ha transformado en sociedad de riesgo.
L os grandes problemas, desde la dimensién cultural son:

1. Exclusién social, que involucra no sdlo a que es desempleado, desocupado, sino a todas las formas de
precarizacion del trabajo, incluyendo a los que deben acomodar su modo de actuar y pensar a roles
diferentes. de trabajadores a gerentes en las Pymes, por gjemplo.

2. El problema ético de cdmo se tolera esa exclusién desde la sociedad que se encuentra entre la adaptacion y
laresignacién aun modelo que le es extrafio culturalmente. (de empleo a desempleo).

3. Otro problemaes €l de lalegisiacion que, como deciamos, no atiende al hombre, al trabajo, ala dignidad ni
alajusticia social sino alaempresa, los valores materiales.

El ambito de las Pymes, su escenario, creemos que seria el apropiado para atender a problema de exclusion
social y lacrisis de identidad, pertenenciay roles que afectan atodos los actores y o seria porque es posible
visuaizar a sus actores, porque sus capitales son nacionales por su potencialidad como generador de empleo
productivo y porgue es, también sujeto de exclusion.

Cuando se hablé de Pymes, se habl6 de la necesidad de firmar un nuevo contrato social. Nosotros pensamos en
una participacién real, multiactoral.

Pensamos que una estrategia apropiada seria establecer espacios de interaccion por niveles (local, regional,
nacional) entre Pymes, ocupados, desocupados, sindicatos, universidades, organismos de la sociedad civil, para
atender a problema de exclusion social.

Los recursos devendrian de una reasignacion de recursos del presupuesto nacional que privilegie este tipo de
estrategias.

Garantizar la implementacion de esta estrategia con mecanismos de cogestion, asegurando |a representacion
equitativa de intereses.



Taller 3

a) Dimensiones, modalidades e impactos del desempleo sobre ciertas categorias
especificas de la fuerza de trabajo.

a) El desempleo y e subempleo de ciertas categorias especificas de la fuerza de trabgjo que son las més
af ectadas por e problema:

1. Losjoévenesy su acceso a mercado de trabajo.

2. Las mujeres y e mercado de trabgjo. El caso de las jefes de hogar con pocas calificaciones
profesionales.

3. Problemas de empleo de los trabajadores de edad avanzada originados en los procesos de reconversion
econémica.

4. El rejuvenecimiento de lafuerza de trabgjo y sus consecuencias
b) El empleo delos trabajadores migrantes internos e internacionales

c) El impacto del desempleo sobre quienes tienen trabgjo y sobre las condiciones de vida de los sectores de
“pobres que trabagjan”.

d) Losdesocupados desal entados. La propension atrabagjar. Lacrisis del trabajo asalariado.

€) La cobertura del Seguro contra e desempleo. Estrategias de supervivencia de los desocupados y
subempleados. Las nuevas formas de apoyo y de solidaridad a nivel familiar, vecina, barrial, parroquial,
etc.

b) Trabajo y discriminacion. Vision de género.
a) Trabgoy género.
b) Trabagoy discriminacién segln raza, nacionalidad, religion, etc.
c) Trabajo infantil.
MODERADOR: Rubén De Dios—Cooperativa Consultar, Santiago del Estero
RELATOR: Héctor D’ Adam —Inst. Pampeano de Des. Social, INPADES, La Pampa
DISPARADORES DE LA TEMATICA: Osvaldo Batisttini, CEIL-PIETTE y Amalia Villarroel, UNLZ.

PARTICIPANTES: Raquel Fabani, Maria Pereira, Lucia Bianchi, Algjandra Roldan, Alicia Bustos, |sabel
Nicola, Margarita Laria, Martina Morén, Oscar Velasco.



TRANSFERENCIAS DE CONOCIMIENTOSY EXPERIENCIAS

En el trabajo de grupo se eligieron tres problemas principales

Problemas Causas sefialadas por los participantes
Vigencia de un modelo econémico que no favorecela| - No hay una politica nacional de desarrollo que contemple el
generacion de empleo productivo, genuino, formal y mercado interno, las regionesy los &mbitos locales.
estable. Como consecuencia se provoca la|.  Falta de articulacion entre e Estado y los actores sociales para el
precarizacion del trabgjo y se amplia la brecha de disefio y ejecucion de politicas activas de empleo.
pobreza. - Faltade control social sobre la utilizacion de los fondos destinados

por laBanca Multilateral parala generacion de empleo productivo.

¥ ) . Falta de una decidida voluntad politica de descentralizacién de los
Escasa adecuacién de los programas nacionales de Programas. Por consiguiente, se siguen disefiando por funcionarios
empleo alasrealidadeslocales nacionales que no tienen un conocimiento adecuado de las
realidades locales.

Existe una relativa debilidad de las organizaciones de la sociedad
civil para gjercer un control socia sobre los planesy programas.
Son escasos |os ambitos de participacion a nivel local

Falta de cdlificacion de lamano de obray de estudios | © P1anes educativos inadecuados y obsoletos

de mercado que favorezcan una insercién laboral | Carencia de investigaciones especificas y de informaciéon censal
adecuada de los grupos vulnerables. sobre |a problemética laboral de los grupos vulnerables
Desconocimiento de los derechos que protegen a los grupos
vulnerables. Discriminacion.

PROBLEMA: Vigencia de un modelo econémico que no favorece la generacion de empleo productivo,
genuino, formal y estable. Como consecuencia se provoca la precarizacion del trabajo y se amplia la brecha de
pobreza.

OBJETIVO A LOGRAR: Cambio de orientacién del modelo econémico

ESTRATEGIASDE ACCION RECURSOSNECESARIOS RESPONSABLES
(especificar para cada estrategia)

Propiciar un nuevo contrato o - Planes y programas del Estado que]| - El Estado en todos sus niveles.

acuerdo social entre el Estado en contribuyan a la consolidacion de las| . Las organizaciones de la sociedad

sus distintos niveles 'y las organizaciones de la sociedad civil. civil.

organizaciones de la sociedad civil. | . Consulta permanente a las redes de

Fortalecer un Estado més pequefio y ONGs, organizaciones comunitarias,

eficiente, y contribuir a la sindicalesy empresariales.

consolidacion de las organizaciones | . Planes de capacitacion para los agentes

intermedias de la sociedad civil. del Estado en todos sus niveles y en

Recuperar la nocion de un particular a nivel delos Municipios.

planeamiento  estratégico  del | . Concursos de oposicion y antecedentes

desarrollo nacional y regional. para e acceso a gerenciamiento de los

Contribuir a fortalecimiento y la planesy programas del Estado.

expansion de las PYMES como (.  Presupuesto por programasy evaluacion

generadoras de riqueza y de empleo por resultados.

productivo.




PROBL EM A: Escasa adecuacion de los programas nacionales de empleo a las realidades locales.

OBJETIVO A LOGRAR: Mayor adecuacion de los planes y programas de empleo alas realidades locales.

ESTRATEGIASDE ACCION

RECURSOS NECESARIOS

RESPONSABLES
(especificar para cada estrategia)

Propiciar laadopcion de la
metodologia de Planeamiento
Estratégico y Participativo en los
ambitos locales, especialmente al
nivel municipal y microregional.
Generar nuevos espacios de
participacion al nivel local donde se
pueda ejercer efectivamente un
control social en el disefio y
gjecucion de planesy programas de
empleo y autoempleo (tales como
las Mesas de Compromiso, los
Consgjos Locales, las Mesas de
Cogestion).

Equipos interdisciplinarios para apoyar
alos actores locales en €l disefio de
Planes estratégicos y participativos al
nivel local.

Normativa adecuada parala
institucionalizacion de los ambitos de
participacion local.

Planes y Programas del Estado que
contribuyan ala consolidacién de los
ambitos de participacion local.
Efectiva voluntad politicade
descentralizacion y transferencia de
responsabilidades de decisién sobre la
utilizacion de los recursos disponibles
para generar empleos alos ambitos
locales.

El Estado en todos sus niveles.

L as organizaciones de |a sociedad
civil.

Universidades e I nstitutos de
Investigacion.

PROBLEMA: Fdta de calificacion de la mano de obray de estudios de mercado que favorezcan una insercién
laboral adecuada de los grupos vulnerables.

OBJETIVO A LOGRAR: Insertar laboralmente a los grupos vulnerables en igualdad de oportunidades con el
resto de las personas

ESTRATEGIASDE ACCION

RECURSOS NECESARIOS

RESPONSABLES
(especificar para cada estrategia)

Realizar investigaciones focalizadas
en laproblemética laboral delos
grupos vulnerables con
participacion activa de los mismos
(art. 13, 18 y 22 de las normas
uniformes sobre igualdad de
oportunidades para personas
discapacitadas aprobadas por
Naciones Unidas en 1993)
Reformular programas educativos
paralograunamejor insercion de
|as personas con discapacidades en
€l circuito laboral.

Realizar campafias de
sensibilizacion paralaopinion
publica

Crear y/o fortalecer las redes de
ONGs que trabajen con
discapacitados

Recursos humanos capacitados en la
problemética

Financiamiento nacional e internacional
Medios de comunicacién

El Estado en todos sus niveles.

L as organizaciones de |a sociedad
civil.

Universidades e Institutos de
Investigacion.

Agencias de Cooperacion
internacional

Equipos interdisciplinarios.




Taller 4
Politicas publicas y actores en la lucha contra el desempleo, la
pobreza y la exclusion.
a) Podliticas publicas de empleo
1. Laspaliticas nacionales de empleo y su evaluacion
2. Laspoliticas provinciales de empleo y su evaluacion
3. Laspoliticas municipaes de empleo y su evaluacién
4. Laaccién delas ONG einstituciones religiosas en materia de empleo

b) La experiencia internacional en materia de politicas activas y pasivas de empleo y la evaluacion de los
resultados.

c) Los diversos medios de accion de las Provincias y de los Municipios: subsidios y seguro contra €l
desempleo; ayuda social, en dinero o en especie; funcionamiento de servicios de empleo; ofertas de
actividades de educacion y formacion profesional; generacion directa e indirecta de empleos; los empleos de
proximidad.

MODERADOR: Carlos Nogués —Fundacion Estudios Patagénicos
RELATOR: Omar Reggiami — Asociacion Civil Un techo para mi hermano de Rio Negro

DISPARADOR DE LA TEMATICA; Daniel Cieza— HCDP, Pcia. Buenos Aires, Presidente de la Comisién
Politicas de Empleo

PARTICIPANTES, Fernando Amaya, Nora Marozzi, Belén Aenlle, Susana Elmoris, César Diaz, Juliana
Raffaghelli, Pablo Florez, Esteban de Nevares, Claudia Van Loc, Angel Arce, Horacio Machado Ardoz, Roberto
Peral, Slvia Tacconi, Sonia Gontero, Maria Rausky, Juliana Santa Maria, Maria Canestraro, Susana Esmoris,
Maria Locreille, Maria Herrera, David Estigarribia, Victor Meana, Rita Calégero.

TRANSFERENCIAS DE CONOCIMIENTOSY EXPERIENCIAS

Como se escuchd en € transcurso del seminario, un porcental importante de oradores serefirieron ala
responsabilidad social de lasalidaalacrisis econémica.

El Estado debe ser garante y anfitrion de los acuerdos establecidos social mente para generar soluciones ala
problemédtica del Desempleo y la Pobreza.

Debera, entonces, promoverse o restringirse los comportamientos individual es y/o corporativos, através de leyes
y normativas vigentes, insertandose, € Estado, como regulador del mercado productivo.

En cuanto ala elaboracion de las recomendaciones y propuestas se trabajaron en tres bloques teméticos
concluyendo y sintetizando en |os siguientes puntos:

1°-Las Politicas Publicas de Estado deben articularse con la Seguridad Social y la Educacién sosteniendo un
proyecto de Empleabilidad.

2°-Los Programas Nacional es deberan descentralizarse a nivel local, fortaleciendo la Participacion de la
Sociedad Civil.

3°-Promover polos de Desarrollo Regionales.

4°-El Desarrollo local debe constituirse en una alianza de actores, tacticay/o estratégica, a corto, mediano y
largo plazo.

5°-Desarrollar asociaciones de Municipios para la concrecion de convenios con Universidades Nacionales.

6°-Poner en funcionamiento Instrumentos de Desarrollo tales como la planificacion estratégica, incubadoras de
Empresa, Seguro de Desempleo, crédito Universitario estudiantil, etc.



PRINCIPALES PROBLEMASY SUS CAUSAS

Problemas

Causas sefialadas por los participantes

Lafaltade relacion entre las Organizaciones no
Gubernamentales y planificacion de las politicas
Nacionales, de generacion de empleo.

Desarticulacion de los consgjos consultivos provinciales
con el CENOC.

PROBLEMA: Faltade vinculacion entre €l Estado y ONG

OBJETIVO A LOGRAR: Elaboracion de planes sustentables con participacion de las ONG. parala generacion

de empleo.

Estrategias de Accion

Recur sos Necesarios

Responsables
(especificar para cada estrategia)

Formalizar canales de
comunicacién, paralaelaboracion
de planes.

Rehabilitar las redes del 3° sector
(CENOC.)

Elaboracion de planes sustentables
con capacidad de generacion de
empleos.

Elaboracion de planes de
capacitacion paralareinsercion en
el mercado laboral.

Congresos, Talleres, Seminarios,
Jornadas, consejos regionales, etc.

Rehabilitar tutorias locales parala
red.

Contando parala ecucién con
voluntarios capacitadosy a
capacitar.

Universidades o entidades de
educacion publica, ONG. y recursos
presupuestarios para estos fines y
financiamiento de organizaciones
multilaterales.

Tutores regionales (NOA, NEA,
Centro, Sur.)

Tutores Locales.

Las ONG.

Monitoreo mixtos entre la ONG. el
Organismo Educativo y
Organizaciones Financieras.

TEMA: DESARROLLO LOCAL
PRICIPALES PROBLEMASY SUS CAUSAS

Problemas

Causas sefialadas por los participantes

v' Faltadearticulacion de los actores locales
(Concertacion Social.)

v Debilidad institucional (falta de capacidad de gestion.)

v' Faltade unaactitud participativa en la ciudadania. (**)

v' Ausencia de estrategias por parte de los funcionarios
publicos y grupos politicos de concertacion y
participacion.

v' Ausenciade datos anivel local (diagnéstico.)

v Deficiencias en la prestacion y/o suministro en el
acceso alos Servicios Sociales.

v' Desarticulacion productiva

Pobre capacitacion

Grupos de poder

Corrupcién —Pobreza

Falta de espacios de participacion.

Necesidades Bésicas | nsatisfechas. (Mayor preocupacion
por la supervivencia.)

Politicas nacionales de fortalecimiento institucional .




PROBLEMAS: Insuficiencia de politicas orientadas a desarrollo local)
OBJETIVO A LOGRAR: Desarrollo local Sustentable.

Estrategias de Accion

Recur sos Necesarios

Coyuntural

v' Fortalecimiento Institucional, desde
el Gobierno Nacional, para el
mejoramiento de la gestion de ONG. y
Gobiernos Locales.

v' Cooperacion técnica
v" Internacional unilateral,
v' bilateral y multilateral.

Participacion de las Universidades y
Empresas. Financiamiento y RRHH.)

v" Ingtitucionalizacion de Procesos de
Participacion.

v' -Consgjos barriales, Consgjos de
cooperativas y Asociaciones. Espacios en
el GT y partidos politicos.

v' Mejoramiento de |os sistemas de
generacion de datos estadisticos.

v' Cooperacion técnica

v' Autodiagndstico participativo
(Generacion de los propios datos)

v" Articulacién productivaparala
diversificacion.

v Capacitacion. Politicas especificas
para los pequefios productores.

Estructural

v' Mejoramiento del sistema
Educativo através de Programas Locales.

v Incorporar aportesy experiencias de
actores|ocales.

v' Mejorar capacitacion docente.

v" Incremento de lainversion en
infraestructura social.

v' ObrasPlblicas

v" Incorporar ayudano
Gubernamental .




PRINCIPALES PROBLEMASY SUS CAUSAS

Problemas Causas sefialadas por los participantes
v" No se puede enfocar €l temadel empleo sin vincularlo a
modelo de seguridad socia y educacién, con unavision alargo
v' Fdtadeempleo plazo.

v El desafio con respecto a futuro es pensar en términos de
empleabilidad.

v' Instrumentos de esta estrategia son:

-Créditos de estudio alargo plazo.
-Seguro de desempleo.

-Articulacion del Estado, el sector privado y la Universidad en
el disefio de estrategias de Empleabilidad.

PROBLEMA: Faltade empleo
OBJETIVO A LOGRAR:

Estrategias de Accion

Recur sos Necesarios

Responsables
(especificar para cada estrategia)

v' Lograr ladescentralizacion de las v

decisiones, responsabilidades, accionesy v

recursos. § ‘
financiero.)

v" Nuevo rol de Municipiosy

Entidades Locales (Universidades, Sector
privadoy ONG.)

v' Regionalizacion en la blsqueda de
polos de desarrollo.

Humanos, técnicos y financieros.

(Aunque no es el determinante el

v' LosActores que participan en
una mesa de concertacion para lograr
los objetivosy cumplirlos.

v' (Estado, Sector privado,

v" ONG., Entidades, etc.)




Taller 5

El papel de los actores sociales e instituciones de la sociedad civil
en la lucha contra el desempleo, la pobreza y la exclusion.

a) Lossindicatosy las camaras empresariales: vision, actitudes y comportamientos ante a desempleo.

b) El impacto de la negociacion colectivay de los acuerdos y pactos nacionales o sectoriales sobre €l empleo.

c) Losdiversosintermediarios en el mercado de trabajo y su accion frente al desempleo: los servicios publicos
de empleo, las empresas consultoras (para cuadros y profesionales atamente calificados), las empresas de
trabajo temporario, las ONG, |o0s servicios comunitarios y barriales.

d) Lossindicatosy las camaras empresariales: vision, actitudes y comportamientos ante a desempleo.
€) El impacto de la negociacion colectivay de los acuerdos y pactos nacionales o sectoriales sobre el empleo.

f) Losdiversosintermediarios en € mercado de trabajo y su accién frente al desempleo: los servicios publicos
de empleo, las empresas consultoras (para cuadros y profesionales atamente calificados), las empresas de
trabajo temporario, las ONG, |os servicios comunitarios y barriales.

MODERADOR: Hugo Martina— CIET
RELATOR: Roberto Villegas - CREDES
DISPARADORES DE LA TEMATICA; Valeria Giner y Slvia Korinfeld - CEIL-PIETTE

PARTICIPANTES Marta Giro, Mirta Franco, Beatriz Miranda, Maria Fernandez, Hebe De Pascuale, Gabriel
Soldati, Eduardo Recchioni, José Rey Nores, David Glikman, Maria Inda de Ossa.

TRANSFERENCIAS DE CONOCIMIENTOSY EXPERIENCIAS

Se present6 un estudio sobre € rol de los intermediarios en el mercado de trabajo realizado en € equipo del
PIETTE del CONICET. Se determinaron 10 tipos de intermediarios en el mercado de trabgjo:

-Consultoras de personal.

-Agencias de empleo temporario.

-Cémaras empresarias.

-Intermediarios virtuales.

-Organizaciones no gubernamentales (ONG)

-Sindicatos.

-Universidades.

-Ingtituciones religiosas.

-Servicios publicos de empleo nacionales, provinciales y municipales.

-Asociaciones profesionales.

TIPOLOGIA DE INTERMEDIARIOS
1 Publicas y privadas
2. Segun laldgica de funcionamiento
a L 6gica mercantil:
-empresas consultoras.
-empresas de servicios eventuales.
-entidades empresarias.

-entidades informal es.



b. L Agica no mercantil:
-organizaciones sindicales
-ONG.
-iglesias.
-colegios profesionales.

Delainvestigacion efectuada se deduce guienes buscan trabajo en el Gran Buenos Aires.

Desocupados + subocupados + ocupados que buscan un trabajo mejor.

¢Coémo?
A través de contactos personales 90%
A través de servicios oficiales 7%

M odalidades de busgueda de los desocupados:

-Bolsade trabgjo 12%
-Agencia de empleo 25%
-Avisosen los diarios 51%
-Busca pero no responde 15%
-Avisos o carteles en lugares publicos 13%
-Lugares donde se contrata gente 7%
-Asiste a cursos de capacitacion para empleo 2%
INTERROGANTES

¢Losintermediarios viabilizan u obstruyen lainsercion en e mercado de trabajo?
¢Lafatadeinformacion, puede explicar el desempleo?

¢Lalegidacion favorece e desempleo?

¢Cudl hasido € rol del Estado?

¢Quiénes podrian ser los beneficiarios de las paliticas sociaes?

2. OPINION DE LOS PARTICIPANTES
Primera parte: No se dio espacio para debatir el tema de la pobrezay saber € lugar en que estamos ubicados.

Segunda parte: Tener informacién sobre el tema del desempleo y la pobreza, proveniente de instituciones e
intelectuales, esimportante y plantea la existencia de aternativas para solucionar €l problema.

Hay que definir cudl es €l rol delasociedad civil en lageneracion de empleoy €l rol del Estado.

Las ONG estan muy limitadas, pero los censos de capacitacion sirven para “levantar los animos’ de los
desocupados que reinicien la blsgueda de trabajo.

Las ONG deben organizarse através de Internet, sociaizar lainformacién y generar sitios paratrabajar € tema.

¢Otra cuestion es la de saber si hay margenesy espacios de interaccion? Larespuestaes si. A nivel académico, a
veces existe falta de informacion y duplicacién de estudios.

Es importante hacer seguimiento de las acciones cuando se mangjan bolsas de trabgjo.

Se planted € tema de la co-responsabilidad en € tema del desempleo y la pobreza para saber aquién le
corresponde hacer cada cosa. (Estado, empresas, ONG)

El GT ONG permite tener laradiografia que hace el BM, que hace €l Estado, cudles son las responsabilidades,
como se instrumentaron los programas.



También se podra generar espacios para actuar en latemética.

PRINCIPALES PROBLEMASY SUS CAUSAS

de la sociedad civil.

v' 3-Vision desde la oferta Estatal en vez de lademanda

Problemas Causas
v' 1-Enfoque inadecuado de |a capacitacion. v -El desempleo es funcional al modelo politico-
economico.
v' 2-Ausenciade articulacion entre todos los actores. v' -Resistencia del Estado a compartir espacios de poder.

L os participantes acuerdan: Priorizan € problema N° 2 como prioritario.

PROBLEMA: Ausencia de articul acién entre todos los actores sociales.

OBJETIVO: Integrar ala Sociedad Civil en ladefinicién de las politicas de empleo.

Estrategias de Accion

Recur sos Necesarios

Responsables

1

1.1-Construccion de espacios
Institucionalizados.

1.2-Ampliacion y fortalecimiento de la base
de participacion delas OSC.

1.3-Actuar sobre los cuerpos legidativos.
1.4-Visibilidad pdblica con
posicionamientos claros desde las OSC.

2
-Formular presupuestas participativas.

v' Leyy decretos reglamentarios.
v" Informacién

v' Utilizacién de los recursos
aternativos existentes.

v' Tecnologiainformética

v" Audienciapublica, foros.

v' Sociedad Civil y Gobierno.




Taller 6
La generacion de empleos.

a) Lacondicion paraque laestabilidad y €l crecimiento econémico generen empleos.

b) El desarrollo del trabajo por cuenta propia, los micro-emprendimientos, las PYME y las grandes empresas y
sus posibles impactos sobre el mercado de trabgjo.

c) El reparto del trabgjo: lareduccion delajornaday € trabajo atiempo parcial.

d) Los retiros voluntarios y las jubilaciones anticipadas en contrapartida de la creacién de empleos para los
jovenes.
€) La cuestion del papd del empleo y de los salarios en la competitividad internacional. Las propuestas de

reduccién de los costos laborales (directos e indirectos), la flexibilidad de los contratos y la educacién-
formacion profesional como medidas prioritarias para combatir € desempleo.

f) Politicas pasivas y activas de empleo. La experiencia nacional e internaciona (OIT, OCDE, BM, CEPAL,
BID) y su evaluacion.

MODERADOR: Carlos Argiiello —Me. CO. FO. T. Mesa Coordinadora de Formacion para el Trabajo,
Cordoba

RELATOR: Blanca Limido — Fundaciéon Hauk - Yar
DISPARADOR DE LA TEMATICA; Pablo Pérez - CEIL-PIETTE

PARTICIPANTES Hugo lllaro, Liliana Pereyra, Alberto Jaramillo, Ricardo Galliani, Luis Iglesias, Jorge
Nielsen, Ana Creser, Roque Sosa, Martha Duran, Adriana Vitoli, Estela Corso, Sebastian Di Domenica.

TRANSFERENCIAS DE CONOCIMIENTOSY EXPERIENCIAS

En primer término se sefial6 la absoluta falta de redefinacion del Estado como gestor de redes productivos. El
Estado ha causado una dicotomia entre lo rural y lo urbano, 1o que ha creado graves problemas en las Economias
Regionales notandose una mala distribucidn de los recursos obtenidos en las Provincias. Asimismo se sefial 6 los
bajos recursos asignados para las politicas de Empleo y Sociales. Se hizo incapié en la absoluta falta de
fiscalizacion en € cumplimiento de las normas laborales, que conlleva a una serie de falencias, giemplos, pagos
en negro, horas extras que no se controlan, evasion, etc. También la falta de controles aduaneros facilita e
contrabando y la entrada de mercaderia indiscriminadamente.

Lafalta de proteccion alaindustria naciona y regional y la apertura a indiscriminales productos de afuera, vaen
detrimento de nuestraindustria.

El apoyo a las Pymes en estos Ultimos afios ha pasado solamente por lo declamativo; la carencia total de
préstamos blandos ha hecho imposible la reconversién de los mismos. Es necesario una politica que contemple,
una sustancia baja en los intereses, con créditos asequibles y con tiempo de gracia, teniendo en cuenta también
gue la carga impositiva es muy alta'y deben adecuarse las leyes a situacion de las micro pequefias y medianas
empresas.

Es imperiosa la necesidad de poner en marcha todo € sistema productivo, insentivar la insercién de las
Cooperativas de trabajo produccién y comercializacién. Articular los canales de distribucion de los productos
locales regionales y nacionales. Abaratar los costos de transporte, gestionando politicas impositivas favorables.
Socializar lainformacion sobre oportunidades de generacién de trabajo, de produccion y comercializacion etc.

Promover la capacitacion especifica continua, tanto en el sistema formal como en € informal.
Por dltimo dar e mayor auge alos microemprendimientos productivos como generadores de auto empleo.

Vaorar e incentivar la generacion de empleo a partir de las organizaciones de la sociedad civil en actividades
culturales y sociales en conjunto con el Estado y organismos del sector productivo.



PRINCIPALES PROBLEMASY SUS CAUSAS

Problemas Causas sefialadas por los participantes

v' Falta de redefinicién del Estado. Como gestor y | v*  El Estado ha causado una dicotomiaentre lo rural y lo urbano. No
coordinador de Redes productivas ha dado infraestructura para el desarrollo de cadaregion.
Aumentaron los costos fijos (en |os servicios basicamente)

v' Falta de perspectiva con un pais Regiona donde tiene gran

v" Politicas de desarrollo productivo extension

v' Faltade control delaurgenciadeleyesy (vigilancia)

v' Faltadedidogo antelacrisisinstitucional

v Faltade socializacion de los distintos sectores

v" FHexibilizacion del trabajo

v' Falta optimizar los recursos que constituyen los grupos familiares

v" No hay un proyecto estratégico. y laintegracion del ciudadano

Problema: Falta de redefinicion del Estado como gestor y coordinador de redes productivas

Objetivo alograr: Generar espacios de cooperacion, ocupacion, y de produccion para ocupar |os nichos
productivos

ESTRATEGIASDE ACCION RECURSOSNECESARIOS RESPONSABLES
(especificar para cada estrategia)

v' Emprendimientos productivos: v' Leyesquepromuevan estetipode |v'  Ingtituciones: municipaes,
incentivar lainstitucionalizacién de organizacion provinciales, nacionales.
cooperativas de v' Aspectos tecnol égicos, financieros,
trabajo/produccién/comercializacion. administrativos, de gestion.

v' Articular los canales de distribucién v' Abaratar |os costos de transporte,
de los productos generados a nivel gestionar mercados, politicas
local, regional, nacional, supranacional. impositivas favorables.

v' Promover la utilizacién de energias
alternativas y tecnol ogias apropiadas
en el desarrollo de complejos
agroindustriales.

v' Sociabilizar lainformacion sobre
oportunidades de generacion de
trabajo/produccion/ comercializacion,
etc.

v' Promover la capacitacion
estratégica/continua, tanto en el sistema
formal como en el no formal




PRINCIPALES PROBLEMASY SUS CAUSAS

Problemas

Causas sefialadas por los participantes

v" Problemas en las economias regionales

v' Faltade politicas de fiscalizacion efectivas

v' Faltade apoyo alas producciones nacionalesy regionaes

v" Insuficiencia de apoyo alas PyMES

v" Mala distribuciéon de los recursos obtenidos en cada
Provincia. Escasos recursos asignados para politicas
especificas. Ej. La baja cobertura para programas de
empleos.

v' Deficiencias del Poder de Policia.

v' Aperturaindiscriminadaa comercio internacional:

Falta de proteccion alasindustrias .nacionales.

Falta de controles aduaneros

v" Poco acceso a créditos blandos

v' Ausencia o insuficiencia de politicas diferenciadas para

las PyMES
Problema: DESOCUPACION
Objetivo alograr: GENERACION DE EMPLEO
ESTRATEGIASDE ACCION RECURSOSNECESARIOS RESPONSABLES

(especificar para cada estrategia)

v' Andlizar €l desarrollo, potencial v' Estudios socio-econdmicosy recursos | v Gestion conjunta entre Estado y

decadaregiony aplicar un plan paradesarrollar las ventajas Sociedad. Involucrar Universidades
estratégico que determine las competitivas para atender el mercado y ONG.

ventajas comparativas y interno y externo

competitivas.

fiscalizacion y control.
Aplicacién de lanormativa

existente v Utilizacion de medidas arancelariasy | v Estado Naciona

paraancelarias

v' Proteger € desarrollo productivo
contemplando: Bienesy
servicios-Cultura-Turismo, etc.)

v" Dotar alosorganismosres pectivosde | vV El Estado Nacional y Provinciales
v" Instrumentacion adecuada de estructuras eficientes




Taller 7
Transferencia de conocimientos y experiencias entre los actores
de la sociedad civil.

El desempleo como desafio para las organizaciones de la sociedad civil. Presentacion de experiencias
alternativas innovadoras.

MODERADOR: Sergio Suarez — Servicio habitacional y de Accion Social, SEHAS,
RELATOR: Rafael Morales, FUNIF

PARTICIPANTES, Gustavo Andino, Griselda Quiroga, Daniel Brodbelk, Istvan Karl, Graciela Bosso, Zelma
Quevedo, Ana Villagra, Alcira Montigl, Carlos Calisto, M6nica Guastoni, Ana Garcia.

TRANSFERENCIAS DE CONOCIMIENTOSY EXPERIENCIAS
PRINCIPALES PROBLEMASY SUS CAUSAS

Problemas Causas sefialadas por los participantes

1-Modelo economicista de concentracion.

2-Modelo de exclusion creciente.

3-El Estado desarma organizaciones

4-Cooptacion de proyectos (por parte del Estado)

5-Falta de educacion (respetando |las pautas culturales de cada
region

6-Actitudes y comportamientos de; -individualismo -impotencia -
insercién -competencia, e "sdlvese quien pueda’.

v Desintegracion del tejido social
Efectos:
- anivel vecino
- anivel delaorganizacion

AN N NN

AN

v" Exclusion del sector pobre de la estructura productiva caida de las fuentes de trabajo

inmigracion interna

desempleo estructural

subocupacion

trabajo en negro

precarizacion del empleo

informalidad

se considera estructura productiva solo a las grandes empresas (y
que producen para el mercado externo).

Falta o insuficiencia de una politicaintegral econdmicay social.

AR N N N N NN

AN

CRITICA: Maés espacio de exposicidn e intercambio entre ONG’s (y menos €l Banco Mundial)

Problema: Desintegracion ddl tejido social

Objetivo alograr: "Reintegrarlo”

ESTRATEGIASDE ACCION RESPONSABLES

(especificar para cada estrategia)

v' Fortalecer los organismos competentes v" Organizaciones del tercer sector
v' Crear y/o fortalecer las redes v' Todos, pero en distintas proporciones (principal el Estado)

v' Crear un modelo que integre los tres sectores: sociedad
civil, estado y mercado

v' Formar "ciudadanos sociales' (para la participacion y la
solidaridad)

v' Alfabetizacion-Instruccion-capacitacion

v’ Crear ingtituciones participativas (cabildo abierto,
presupuesto participativo, planificacion participativa)




Objetivoalograr: "Indusién”

Problema: Exclusién del sector pobre de la estructura productiva.

ESTRATEGIASDE ACCION

RECURSOS NECESARIOS

RESPONSABLES

(especificar para cada estrategia)

Reivindicar las economias in- Fondos de inversién para estos v" Organismos de financiamiento.
formalesy los emprendimien tos proyectos v' Gobiernos
autogestionarios
Integrar proyectos e integrar v' Gobiernos
politicas
Generar espacios de concertacion Voluntad politica en los diversos v' Gobiernos
paradiscutir y elaborar po liticas nicleos del Estado
sociales para el sector
(ejem.Cérdoba-Salta-Rosario
etc)
v' Gobiernosy Organismos

Fortalecimiento de ONG’s

Recursos monetarios, capacitacion

Ley paralasONG's

Multilaterales

Clausura

Myrna Alexander (BM), Marta Baima de Borri (GTONG), Miguel Angel Pesce (Secretario de Hacienda y
Finanzas del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires)



Apellido
Acasuso Ceballos
Aenlle

Aguirre

Alvariz
Amarillo
Amaya

Amuchastegui de Rey
Nores

Andino

Arce

Arguello Monzini
Avogadro
Badaraco

Badin

Bagato
Barbalat

Barri

Bastias

Bejar Deglane

Bender
Berenguer
Berger

Bertino
Bertolotto

Bianculli
Bianchi
Blanco
Blastre
Bogani
Borraso
Bosio
Brachetti

Brisco de Romero Feris

Brodbeck

Bukstein
Busso
Bustamante
Bustos

Caba
Caceres

5. Listado de participantes

Nombre
Marta
Belen
Liliana

Ariel

Myriam
Fernando Raul
Roxana

Hector Gustavo
Angel

Carlos C.
Carlos
Magdalena

StellaMaris
Alglandro Mario
Ricardo Luis
Claudia

Sergio
SaraAdela

Noemi
Paula
Silvia

Hugo Alberto
Maria | sabel

Andrea Carla
Lucia

Matilde
Lorena Natalia
Esteban Javier
Jose Luis
Maria Graciela
Rodolfo Oscar
Maria | sabel

Danigl

Gabriela
Mariana
Amilcar Rodolfo
Alicia Susana

Beatriz | sabel
Pedro

Institucién
Piette-Conicet
UBA

E-mail
macebac@compunort.com.ar
beaenll @hotmail.com

Fac.Arquit.Urban.Disefio laguirr@mdp.edu.ar

-U.M.del Plata
PNUD
Caritas
PNTV

UBA

ariel_avariz@hotmail.com
proyectos@caritas.org.ar
fernandoamaya_ar@yahoo.com.ar
reynores@satlink.com.ar

gustavoandino@yahoo.es
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6. Evaluacion del Seminario por parte de los
participantes

Al cierre del seminario se les solicitd a los participantes que completaran una planilla de
evaluacién respondiendo a una serie de preguntas cerradas y abiertas.

Pautas de evaluacion para sefidar los efectos del Seminario:

Cudl es € nivel respecto a sus expectativas sobre € Seminario?
Como considera la oportunidad de larealizacion del Seminario?
Como evalla la estructuracion de los temas?

Qued6 por considerar algun aspecto relevante a su juicio?
COmo evalla la participacion de los disertantes?

CoOmo evalla la metodologia utilizada?

Pudo participar en €l tratamiento de los temas del Seminario?

© N o g~ wDNPRF

Otras sugerencias y opiniones

Sobre un total de 64 evaluaciones completadas, se obtuvieron |os siguientes resultados:

1. Cual es el nivel respecto a sus expectativas sobre el Seminario?
-en porcentajes-

Nada Satisfactorio Muy Satisfactorio
Poco Satisfactorio 0% 14%
14%

Satisfactorio
72%



2. Como considera la oportunidad de realizacién del Seminario?
-en porcentajes-

Irrelevante
3%
Muy Oportuno
44%
Oportuna
53%
3. Cémo evalua la estructuraciéon de los temas?
-en porcentajes-
Inadecuada Muy Adecuada
3% 19%

Adecuada
78%



4. Quedo6 por considerar algun aspecto relevante a su juicio?
-en porcentajes-

Si
43%

No
57%
5. Coémo evalla la participaciéon de los disertantes?
-en porcentajes-
Poco Satisfactorio Nada Satisfactorio
10% 0%
Muy Satisfactorio
37%
Satisfactorio

53%



6. Como evalla la metodologia utilizada?
-en porcentajes-

Poco Satisfactorio Nada Satisfactorio Muy Satisfactorio
19% 0% 19%

Satisfactorio
62%

7. Pudo participar en el tratamiento de los temas del Seminario?
-en porcentajes-

No
8%

Si
92%



Respuestas a la pregunta abierta Nro. 4
4. Quedo por considerar algun aspecto relevante a su juicio?

El 43% querespondio que si, indica como relevante la insuficiente impor tancia asignada
al tratamiento de los siguientes aspectos:

- Informar de funciones, oportunidades, etc., del Grupo de Trabgjo (GT-ONG)
- Lapolitica, mision, etc. del GT-ONG

- Larelacion del seminario con €l Banco Mundial

- Enquélugar estamos ubicados |os ONGs 2.

- Laarticulacion de las ONGs con politicas de desarrollo socia y planificacion de politicas
de empleo.

- Laparticipacion de los gremios

- Laparticipacion sindical, no relevante aunque de ciertaimportancia.
- Posicion del sindicalismo

- Articulaciéon de PYMESYy sindicatos en lalucha contra el desempleo.
- Falté profundizacion y planteos propositivos

- El modelo del pais que deseamos. El rol del Estado.

- Cambiosinstitucionalesy relacion salarial.

- Laparticipacion de organizaciones comunitarias que abordan el problema, organizaciones
sindicales en talleres y su vision particular. La ausencia de organismos de desocupados.

- Faltd concretar propuestas, recursos necesarios y origen de financiacion, seguimiento y
control de politicas.

- El seguimiento por parte de la sociedad civil de los programas financiados por el Banco
Mundial alos Gobiernos Nacionales, Provincialesy Locales.

- Evaluacién de los instrumentos que hoy generan empleo o evaluacion de |os sectores que
hoy demandan.

- Porqué €l crecimiento no produce empleo?

- El BM podria haber hecho un andlisis sobre cuanto, como y dénde brinda e apoyo
econdémico (en nuestro pais).

- Estrategias completas de generacion de empleo estable y con cobertura social.
- Las consecuencias de la desocupacion sobre la salud de la poblacion.

- Posicionamiento claro de los presentes ante algunos comentarios despectivos de algin
funcionario del BM en su disertacion (Ej. "los pobres en argentinatienen TV por cable, yo
no tengo")

- Una exposicion méas adecuada por parte de los disertantes del BM.
- Laincidencia directa de los organismos multilaterales de crédito en la situacion laboral.



- Laeducacion superior en relacion con el 'tipo de trabajo' aredlizar en €l contexto
econdmico / argentino. Qué profesionales se forman'y cudl es el trabajo futuro ‘posible’ en
argentina.

- Tiempo pararealizar o materializar las consignas propuestas por las comisionesy las
consecuencias de la no implementacion de estas propuestas.

- Qued informe de los talleres sobre las comisiones que se formaron y |os trabajos
realizados en las mismas sean € fid reflgjo de lo elaborado y no reflgjar la exposicion del
relator.

- Los aportes de los panelistas fueron desaprovechados

Respuestas a la pregunta abierta Nro. 8
8. Otras sugerenciasy opiniones

Con respecto alas sugerencias y opiniones dadas por |os participantes si bien las mismas se
transcriben textualmente para facilitar su andisis se intentd agruparlas seguin los aspectos a
gue hacian referencia, listandolas sin evaluar su pertinencia o no.

Consideramos que son de mucha utilidad para la realizacién de nuevas actividades.
Con respecto a la convocatoria

- Dar mayor difusion através de los medios de comunicacion.

- Mayor convocatoria.

- No quedd clarala convocatoria "con" o postura opositora ? (se refierea B.M.)
Solicitan

- Mayor informacion y participacion sobre las actividades del GT-ONG.

- Mayor comunicacién entre el B.M., GT-ONG y |os organismos partici pantes.

- Informar atodos los participantes como tomar contacto con €l Grupo de Trabajo de ONGs
para conformar unared electrénica de intercambio de informacion.

- Formar unared de informacion.

- Dado que & seminario esta organizado por €l B.M. seria conveniente la distribucion
gratuita a cada uno de los participantes de la publicacion de todos |os documentos
producidos (ponencias, talleres).

- Sistematizar las conclusiones de los talleres y enviarlos a los participantes.
- Distribuir las ponencias del diajueves.

- Por favor no dejen de enviar una copia del documento final a cada uno de los
participantes. Gracias.

- Deseo recibir material del seminario.

- Quedo satisfecho por lo que me llevo del seminario y sugiero que se realicen mas
seguidos. Agradezco su invitacion.

Con respecto a los disertantes

- Losdisertantes deberian exponer propuestas aternativas de solucién de los problemas y
no solamente realizar una evaluacion historica.



En general hubo buenos disertantes.

L os aportes de los panelistas fueron desaprovechados.

El aporte de los panelistas fue |0 més valioso y 1o més desaprovechado del seminario.
Hacer una mejor seleccion de los disertantes.

L os temas fueron completos en su tratamiento, muy bueno el nivel de expositores.

Con respecto a la metodologia

Se hizo un poco tediosa la primer jornada, considero que es demasiado juntar 4 paneles en
un mismo dia (quizéas hubiera sido mejor dividir panelesy talleres en dos dias).

No hubo posibilidad de debate sobre |as disertaciones de |os panelistas.

Poco tiempo para tantos temas.

Abrir debate sobre las ponencias de |os disertantes.

Abrir los paneles a debate abierto.

Prever instancias de debate entre los panelistas y entre los participantes y |os panelistas.
Discusién entre los técnicos del B.M. y las propuestas y andlisis de |os panelistas.

Falt6 un espacio para preguntas a los disertantes (por escrito, para evitar "preguntas-
discursos”).

No se pudo aprovechar € intercambio de experiencias por limitaciones de tiempo y por la
estructuracion del seminario.

No me parecieron adecuados l0s gjes de trabagjo y discusion de los talleres simultaneos, ya
gue en vez de compartir experiencias tendi6 a formular generalidades y discusiones con
poca riqueza (ni conceptual, ni de experiencia).

La organizacion de los temas y |as pautas respecto a la metodologia de todo € seminario
deberian ser puestas a consideracion previamente a los responsables técnicos-
pedagdgicos para coordinar temas, objetivos - tiempos - cantidad de disertantes, etc.

Demasiada estructuracion en la metodologia de los talleres. A mi parecer se limito el
debate y el intercambio de experiencias.

El trabajo en los talleres (V1) no se aprovecho eficazmente para el debate. Poco andlisis
sobre el rol de ONGs en relacién / de cara al Estado-Mercado-Banco Mundial.

Mejoraria el trabajo del taller (111) en cuanto ala coordinacion, que fue muy "laissez faire"
ami gusto, lo que gener6 que €l taller no fuera muy productivo.

Asegurar la asistencia de quienes deben actuar como disparadores de ideas o proveer
material que sustituya la ausencia (s estén las dos mejor).

Més puntualidad en el comienzo y en los talleres.
Mas tiempo para el debate grupal.

Con respecto a los participantes

Los interlocutores con mayor conocimiento y experiencia no participaron en los talleres.

Muy enriquecedor que haya participado gente de varias provincias y que haya onda critica
(ahora hay que darla a conocer y promoverla).

Muy buena oportunidad para conocer diversas opiniones.



Ausencia de representantes del Gobierno Nacional para que escuchen las realidades del
tercer sector.

Laausenciacasi total de los representantes del B.M., es un sintoma de laimportancia que
le dan a estos eventos?

La relativamente escasa participacion de representantes de ONGs y de otras instituciones
en este evento, no esta indicando algo respecto a lalegitimidad del espacio GT-ONG?

No hubo participacion de sindicatos, asociaciones empresarias, otros académicosy
ministerios involucrados con €l tema.

Que el proximo seminario se invite a mas organi zaciones de base ya que son los actores y
destinatarios de las politicas y programas que se implementan.

Con respecto a losresultados

Se necesitan acciones més concretas para luchar contralas politicas de los organismos
financieros internacional es causantes del desempleo, pobrezay exclusion social.

Demasiadas estrategias, escasa operatividad.

En este Estado, con € aporte que tenemos del B.M., BID, etc. situacién real que nos toca
vivir, y que no sera tan facil modificar, seria mejor abocarnos a resolver 1os problemas
que nos afectan seguin 10s recursos con que contamos.

Como sugerencia, plantearia el hecho de que a pesar que se concluyé en criticas al B.M.
se tengan en cuenta. Seria interesante plantear también que no se confundan los dos
aspectos, € de dar mayor peso ala Sociedad civil y € de responsabilidad que le cabe a
Gobierno y a Estado para solucionar aquellas cuestiones que se le intenta otorgar (BM) a
la Sociedad Civil como espacio de poder que le corresponde.

Todo programadel B.M. debe considerar que produccion y empleo son dos caras de una
misma moneda. Si no logramos esto es porque dicho programa no contempl6 la realidad
del lugar donde se lo aplico.

Es criticable que el Gobierno Nacional, a través de sus funcionarios, no haya respondido a
las criticas y propuestas formuladas sobre politicas de empleo, de disminucion de la
pobreza, etc. El B.M. en cambio, se ha prestado a intercambio de opiniones.

Las politicas deben ser diferenciadas para el sector rural.
Se debe fortalecer ala organizacion del "Tercer Sector".

I nfraestructura

Falto ofrecer refrigerios en los interval os (aunque solo sea café o té).

Proponen

Regionalizar estos debates como foros, para paliar los déficits sociales.

Invitar adesarrollar procesos de discusion similares, con otros actores sociales, como por
g. Sindicatos, organizaciones comunitarias de base, organizaciones cooperativas de
trabaj o, organizaciones de desocupados, etc.

Efectuar talleres regionales de planeamiento para la generacion de empleo.

Convocatorias concretas para la elaboracion de proyectos sociales, que se gjecuten a corto
plazo y que den solucién urgente alos problemas existentes en la comunidad laboral.

Cuando se generen seminarios sobre empleo, es necesario que sean las propias ONGs que
hablen, dado que no se tienen espacios para ser escuchadas.



Aprovechar e encuentro para compartir proyectos, resultados, objetivos, etc. de cada
ONG integrante del GT-ONG para optimizar esfuerzos.

Seguir apoyando este tipo de talleres a pesar de que muchas veces las propuestas sean
contrarias @ Banco Mundial.



